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Vorwort

Die Idee zu meiner Fachbereichsarbeit bekam ichichl einen Bericht tGber
die Europameisterschaft 2008 in der Zeitung lag Diusammenhénge, die
aus der Verknipfung von Wirtschaft und Sport ehtste kdnnen,

interessierten mich dabei besonders.

Besonderen Spald bereitete mir die Recherche fimemi&rbeit. Viel Zeit
verbrachte ich in der Nationalbibliothek, in debBithek der WU- Wien und
in der Hauptbicherei. Aul3erdem besuchte ich ders Kwrssenschaftliches

Arbeiten".

Ruckblickend betrachtet bereitete mir das Arbeiteam meiner
Fachbereichsarbeit viel Freude. Da ich mich abeh @& den anderen Féchern
auf die Matura vorbereiten musste, hatte ich minchanal gewinscht, dass
der Tag mehr als 24 Stunden gehabt hatte. Aufnjdell lernte ich, mir
meine Zeit genau einzuteilen und die Ruhe zu besvatkber auch inhaltlich
gesehen konnte ich aus dieser Arbeit einiges lerdanch jetzt Statistiken
interpretieren und wirtschaftliche Zusammenhangesée verstehen und
erklaren kann. Diese neu gewonnen Fahigkeiten werde bestimmt bei

meinem Studium an der Universitat helfen.

Mein Dank gilt meinem Betreuungslehrer Herrn PrBecker, der mir
einerseits viel Freiraum bei der Gestaltung melRachbereichsarbeit gab,
aber mir andererseits auch beim Uberwinden vonl@mdn half.

Weiterer Dank gilt auch meinem Vater, der mir \N&terial zur Verfiigung
stellte und mir mit wirtschaftlichem Rat zur Sestand.

Danken mdchte ich auch meinem Freund Clemens, deh m vielen

Bereichen unterstiitzte.

Ich hoffe, dass Sie durch das Lesen dieser Fadihsagbeit einen Einblick

in die komplexe Welt der Gro3veranstaltungen egmalterden.
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Einleitung

In meiner Fachbereichsarbeit zum Thema ,, Die wira$itiche Auswirkungen
von GroRveranstaltungen in Osterreich* mdchte iggliohst objektiv tiber
GrolRveranstaltungen berichten. Bei der Planung&mfdveranstaltungen gibt
es sowohl negative als auch positive Aspekte, dibetrachten sind. Generell
lasst sich die Frage stellen, ob auch Sommersp@tgranstaltungen in
Osterreich gut durchfiihrbar und wirtschaftlich vethhar sind.

Der Beginn meiner Fachbereichsarbeit beschéaftigth smit diversen
Begriffsdefinitionen und den verschiedenen Artem ¥@&rof3veranstaltungen,
wobei ich besonders die Komplexitdt der Sportgrofvataltungen

hervorhebe.

Das zweite Kapitel behandelt die theoretischen Adswwgen von
Grol3veranstaltungen. Hier unterteile ich in 6korsmhe, ©6kologische und
soziale Auswirkungen, die sich wieder in verschieddereiche gliedern.
Dieses Kapitel beruht vor allem aus Erfahrungen gaegener
Grol3veranstaltungen, insbesondere auf jenen debafw@ltmeisterschaft
2006 in Deutschland.

Das dritte und letzte Kapitel soll einige praktiscBeispiele aufzeigen: die
LAlpine Skiweltmeisterschaften 2001 in St. Anton &mberg"“, das ,Wiener
Donauinselfest®, die ~Kongressstadt Wien* und die

~Fuldballeuropameisterschaft 2008".

Um einen eigenen Forschungsansatz in meine Factihemebeit
einzuarbeiten, fihrte ich eine Meinungsumfrage zufmema der
FuRRballeuropameisterschaft 2008 durch. Weiters\irgete ich Personen, die
in Osterreich beruflich mit der FuRballeuropamessteaft zu tun haben:
Mag. Wiesinger (Geschaftsfihrer der Securitas $dhesdienstleistungen
GmbH), Mag. Kaufmann (Vorstandsdirektor FlughafemeiVAG) und Ing.
Hesoun (Generaldirektor Porr AG).



1 GroRveranstaltungen

1.1 Definition

»Ich erinnere mich an keine Grol3veranstaltungerg dicht auch ein Event

gewesen ware- die anderen habe ich vergessen.*

Grol3veranstaltungen werden in der Literatur oftEalents bezeichnet, wobei
es schwer ist, eine einheitliche Bezeichnung degriBes zu finden. Der
Begriff Event wird,[...]entweder als bekannt vorausgesetzt oder setgeva
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definiert.” < Aul3erdem ist jeder Event eine subjektive Veranstglt der von

jedem Besucher anders wahrgenommen wird.

Nicht immer ist das Ziel von Grol3veranstaltungem.bEvents, besonders
viele Menschen anzusprechen. Manchmal mochten eiangtalter eine ganz
bestimmte Zielgruppe fur sich gewinnen, ym.] emotionale Bindungen
zum Ereignis herzustellen [...]*Dadurch sichern sich die Veranstalter eine
Bindung zu einem gewissen Produkt, wie dies zunsiel bei ,Red Bull*

und Extremsportarten der Fall ist.

'Holzbauer, Ulrich; Jettinger, Edwin; Knauss, Bemshaloser, Ralf; Zeller, Markus:
Eventmanagement. Veranstaltungen professionellExfalg fihren. Berlin: Springer, 2002,
S. V.

Winkler, Klaus: Regionalwirtschaftliche Aspekte uBdsucherzufriedenheit von
Grol3veranstaltungen. Fallstudie Wiener Donauinselfissertation: WU- Wien,2004, S. 43.
Der Trend zum Event. Erlebnisgesellschaft und SpéroRveranstaltungen im Sport. In
http://www.dosb.de/fileadmin/fm-dsb/arbeitsfeldenuelt-
sportstaetten/Veroeffentlichungen/GrossveranstHlt.gugriff am 29.11.2007, S. 10.



1.2 GrolR3e von Grof3veranstaltungen

Um einen ungefahr messbaren Richtwert zu habemieefProf. Dr. Werner
Freyer Grol3veranstaltungen gJs..] Veranstaltungen fir ,Millionen®, das
heif3t

» 1 Million Besucher: Zuschauer, Teilnehmer, Aktive,
Begleiter, passive Eventtouristen

» 1 Million $/€ Umsatz oder Kosten (Staat- Privat)

> 1 Million Medienkontakte (TV, Medien,) [...]*

Der am oOftesten verwendete Indikator zur Messung Gool3veranstaltungen
ist die Besucherzahl, wobei diese durch verscheddethoden ermittelt
werden kann.,[...] durch Schatzung, reprasentative Zahlungen oders

abgesetzten Kartenkontingenten|..%]

Bezogen auf ihre Grél3e unterteilt W. Freyer Gro8nwstaltungen in Mega-,
Mittel- und Mini Events.

1.2.1 Mega- Events

Mega-Events, die auch als Gro3-Events bezeichneteng haben eine sehr
grof3e Besucherzahl und sprechen zahlreiche Mensohén- und Ausland
an. Ein wichtiger Aspekt der Mega-Events ist audhe eumfangreiche
Medienberichterstattung. AulRerdem bedarf es beisedie Art von
Veranstaltung einer genauen Planung um die meist Beher Kosten
entsprechend kontrollieren zu kénnen. Oft reisesuBber sehr weit an, um
bei einem bestimmten Ereignis dabei zu sein, wddudie gesamte

Wirtschaft, vor allem aber der Tourismus ankurlgit.

“GroRveranstaltungen- Rolle und Bedeutung auf demidmus. In http://www1.messe-
berlin.de/vip8_1/website/MesseBerlin/htdocs/www.fthberlin.de/de/Messeinfos/MarketTre
nds/freyer.pdf . Zugriff am 29.11.2007, S. 6.

*Winkler, Klaus: Regionalwirtschaftliche Aspekte uBdsucherzufriedenheit von
Grol3veranstaltungen. Fallstudie Wiener Donauinselfissertation: WU- Wien,2004, S. 50.
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1.2.2 Mittel- Events

Die meist besuchten Veranstaltungen sind Mittelerfs und unterscheiden

sich von Mega- Events im Wesentlichen durch:

ihre rein regionale Bedeutung

eine sehr kurze Vorbereitungsphase (meist 1-2 Jahre
geringere Kosten

geringes Medieninteresse (nur national)

wesentlich geringere Besucherzahl

den fehlenden ,Special Event“- Charakter

YV V. V V V V V

die Zielgruppe: einheimische Besucher

1.2.3 Mini- Events

Mini- Events sind lediglich von lokaler Bedeutungduihre Zielgruppe ist die
der Einheimischen, wodurch der Ubernachtungseffekt gering ist.

Oft entwickeln sich aber aus Mini- Events sehr grdferanstaltungen, die
dann als Mega-Events mit Uberregionaler Bedeutungezeichnen sind. Ein
Beispiel dafir ist das Munchner Oktoberfest, d&&01idein begonnen hat und
2006 insgesamt 6,5 Millionen Besucher z&hlte.

1.3 Haufigkeit von Grol3veranstaltungen

GroRRveranstaltungen werden sehr oft mit einer gemis Einmaligkeit
verbunden, deshalb nennt man sie auch ,SpecialtEvenViele

GroR3veranstaltungen werden entweder einmalig veidets oder in einem
gewissen Rhythmus wiederholt (zum Beispiel die Raiger Festspiele).
Weiters gibt es noch eine Gruppe von Veranstaltunges flr das jeweils
austragende Land bzw. fUr die austragende Stadtadinp sind, sich aber in
einer gewissen Regelmaligkeit wiederholen (zum ais die

FuRballeuropameisterschaft 2008 in Wien).
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1.4 Dauer von Grol3veranstaltungen

Die meisten Grof3veranstaltungen dauern mehrere ,Tage denen es
verschiedene Ereignisse gibt (zum Beispiel Auffilgen verschiedener
Kinstler beim Wiener Donauinselfest).

1.5 Verschiedene Arten von GrofRveranstaltungen

Es gibt viele verschiedene Arten von GroR3veranstgkn:

Sportliche Grof3veranstaltungen

Kulturelle GroRR3veranstaltungen
Wirtschaftliche GroRRveranstaltungen
Gesellschaftspolitische GroRR3veranstaltungen

Natirliche GroR3veranstaltungen

YV V. V V V V

Soziale GroR3veranstaltungen

1.5.1 Sportliche GrofRveranstaltungen

SportgrofRveranstaltungen sind die bekanntestem @flelRveranstaltungen

und Mag. Robert Kasper definiert sie folgendermal3en

~Sportgrofdveranstaltungen sind sportliche Wettkémpfdie entweder
einmalig oder periodisch (im Abstand von mindestganem Jahr) stattfinden.
Sie sind Sportlern aus aller Welt zuganglich, mehrenternationale
Fernsehanstalten Ubertragen die Veranstaltung, diednternationale Presse
berichtet dartber. Schlie3lich ist das Publikumsiasse so grof3, dass das
Stadium bzw. die Sportstétte stark ausgelastét fst.

®Mag. Kaspar, Robert: Die Entwicklung von Winterdgoossveranstaltungen in Zielrichtung
Umwelt. Dissertation,1997,S. 58.
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Abb.1. Das Gesamtmodel Sportgro3veranstaltung

> Offentliche Hand:
Vor einer GroRveranstaltungnterstitzt der Bund meist mit
Subventionen, wahrend bzw. nach Grol3veranstaltungen

bekommt er Steuern zuriick.

» Private Haushalte:
Privatpersonen geben einerseits ihr Geld bei
Sportgrof3veranstaltungen aus, andererseits giaustzliche
Verdienst- und Einkommensmadglichkeiten fir die ge®sa
Bevolkerung. Aulerdem unterstltzen viele ehrenahdli
Helfer eine Sportgrof3veranstaltung, wodurch dasiakoz

Bewusstsein gestarkt wird.

» Unternehmen:
Unternehmen sind wichtig fir den Veranstalter, wed ihn
durch Sponsorgelder unterstitzen oder beispielswdidien-

und Filmrechte abkaufen. Dies fihrt sowohl zu Emman fir
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den Veranstalter als auch fiir die Unternehmen,ictadurch
den Verkauf von Produkten an den Veranstalter eine

zusatzliche Einnahmequelle auftun kann.

» Ausland:
Es, [...] werden vom Veranstalter aus dem Ausland Giited
Dienstleistungen bezogen (Einkdufe) und es werden
Preisgelder an Ausléander ausbezahlt (Leistungen ans
Ausland).“ * AuRerdem kommen Sportler, Trainer und
Zuschauer aus dem Ausland, die im Austragungslaneld

ausgeben.

1.5.2 Kulturelle GroRveranstaltungen

Kulturelle Grol3veranstaltungen decken zusammen miden

Sportgrof3veranstaltungen den breitesten Bereichraflveranstaltungen ab.

Es gibt eine grof3e Vielfalt an kulturellen GroR3vestaltungen:

Musik- Events

Theater- Events
Religiose- Events

Kunst- Events
Wissenschatftliche Events
Traditions- Events
Brauchtum

Technische Kunst

YV V.V V V V V V V

Medien— Events

"Okonomisch nachhaltig? Die volkswirtschaftliche Betding von Sport. In
http://www.dosb.de/fileadmin/fm-dsb/arbeitsfeldenueltsportstaetten/
Veroeffentlichungen/Grossveranstalt.pdf . Zugriff 29.11.2007, S. 21.



UPI:S:?U'(: Liri-Event Einstellung zu verschiedenen Kategorien

CH-8034 Zivich von Grossveranstaltungen

Frage 4.00: Wie ist lhre generelle Einstellung gegeniiber solchen Grossveranstaltungen (10er-Skala)?

I ositiv (Werte 10-8) Bl teils-teils (Werte 7-4) B negativ (Werte 3-1) C— Weiss nicht/Keine Angabe

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Musikalische & kulturelle y 3>
Grossveranstaltungen
| | | |
| | | |
Sportliche Grossveranstaltungen 7 |3
Traditionelle Grossveranstaltungen 4 5 [l
| | | | )
| | | |
Volksfeste 4 4 7 1
Grossveranstaltungen generell 4 44 6 (3
| | | |
| | | |
Politische Grossveranstaltungen 6 4 25 5
T
Basis: 499 befragte Personen in der Stadt Ziirich |ﬂ5titUt

Abbildung 2: Einstellung gegentiber GroR3veranstaiéum

Die Stadt Zirich hat 2004 eine Meinungsumfrage 88 Rersonen zum
Thema GrolRveranstaltungen gemacht. Diese hat ergelass 71 % aller
Befragten musikalische und kulturelle GroR3veranstglen als sehr positiv
bewerten. Mehr als die Halfte (53%) aller befragiarsonen sprach sich fur
sportliche Grof3veranstaltungen aus. Am schlechiefsteen die Schweizer

politische GroRRveranstaltungen, 25% aller Befradjiiten diese flr negativ.

1.5.3 Wirtschaftliche GrofRRveranstaltungen

Expo

Messen
Kongresse
Verkaufs-Shows

YV V. V V V

Produktprasentation



15

Osterreich ist im internationalen Vergleich einrsafichtiges Kongress- und
Tagungsland. Dies spiegelt sich in zahlreichen Alcsmungen wider:

Im Februar 2007 bekam Salzburg bei den Verleihundges renommierten
Conga Award,[...] der die weltweit besten Destinationen fir Tagen und
Kongresse auszeichnet [..%“in der Kategorie ,Destinationen International"
den 2. Platz hinter Dubai verliehen. 25.000 Fadblevahlten Salzburg auf
Platz 2 und Wien direkt dahinter. Die beiden ¢siehischen Stadte liel3en

Zurich, Paris und London hinter sich.

1.5.4 Gesellschaftspolitische GrofRveranstaltungen

Politische Events ( Parteitage, Wahlen, Gipfeleef
Besuche von Beriihmtheiten (Konige, Politiker, Papst

Er6ffnungen (Stral3en, Bauwerke)

vV V V V

Paraden, Umzlge

Eines der letzten groRen gesellschaftspolitischeam®s in Osterreich war der
Papstbesuch von Papst Benedikt XVI. im Septemb@7,26ei dem circa
60.000 Menschen vor Ort waren (zum Vergleich: béhapstbesuch von
.[.-.]JJohannes Paul 1. 1983 konnte die katholischiedke in Osterreich noch
600.000 Glaubige mobilisieren, 1988 noch mehr 85.200 [...]9).

1.5.5 Soziale GroRveranstaltungen

» Tage zu bestimmten Themen (z.B. Flichtlinge, AIDS)
» Veranstaltungen zu Gunsten von sozialen Einricheang
» Nonprofit - Events

» Sammelaktionen

Der Life Ball im Wiener Rathaus ist die drittgrof3eranstaltung Wiens.
2007 gab es einen Reinerlds von 1.2 Millionen Efto.] Geld, das jeweils

®Hohe Auszeichnung firr Veranstaltungsdestinatioatsatly. In
http://www.pressefach.info/salzburgch/200702-coagard.htm . Zugriff am 29. 9. 2007
ein Massenandrang rund um Papst Besuch. In hitpri/orf.at/stories/220371/. Zugriff am
29.9. 2007
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zur Halfte in nationale und - Uber die Kooperationit der American
Foundation for Aids Research (amfAR) - in ausgetealhternationale
Projekte flieRt. [...] “*°

9 Das war der Life- Ball 2007. In http://www.lifebalrg/lifeball/show_content2.php?s2id=6.
Zugriff am 29.9 2007.
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2 Theoretische Auswirkungen von Grol3veranstaltungen

[ Auswirkungen }

Okonomische Okologische Soziale
Wirkungen Wirkungen Wirkungen

Abbildung 3: Theoretische Auswirkungen von Grof3ustaltungen

Die Auswirkungen von Grof3veranstaltungen konneg-lamd kurzfristig sein
und betreffen die unterschiedlichsten Bereiche. wiatg ist es, die
Auswirkungen von GroRanlassen zu quantifizierenedaneben den direkt
ausgelosten Effekten auch zu indirekten und indteneEffekten, kommen
kann, die man auch Multiplikatoreffekte nennt.

2.1 Okonomische Auswirkungen

Sponsoring Sikiuefiekle .
Event Marketing || - — — angltisl ) Maphitagepotential
Werbwng, m&m&ﬁm} B { Tourisms o Auswirkungen mll]l:gind:em'i
T . i - nicasinkiur
Auswirkungen

[Gastranomie »— Okonemisshe Auswirkungen
= Handel |

[ Sicherheit * { Bavindustrie |

Abbildung 4: 6konomische Auswirkungen

Um die Multiplikatoreffekte in Bezug auf die Wirtsaft zu erklaren, muss
man Folgendes beachten: die gesamtwirtschaftlicheiiekte einer

GrolRveranstaltung sind aufRerst schwierig zu bessghia aus den Ausgaben
des Veranstalters, den staatlichen und privaterestitionen und den
Ausgaben der Besucher immer weitere 6konomische&kuhgen ausgelost
werden. Die Ausgaben des einen ergeben immer dmmaBmen eines
anderen. Weitere Einnahmen werden zu einem gewidsgih wieder

ausgegeben, wodurch weitere induzierte Effekteteimtsn. Genau von diesen
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Teilen des zusatzlich investierten Einkommens hamigderum die GrélRRe
dieser Multiplikatoreffekte ab.

Neben den direkten, indirekten und induzierten l&E&e missen aber auch
noch die externen Wirkungen bericksichtig werdextebe Effekte sind

Effekte, die nicht vom Veranstalter selbst getragenden.,Zu den externen

Kosten von Grof3veranstaltungen zahlen beispiel@v@igissteigerungen in
der Region, zusatzliche Umweltbelastungen, Uberiglloder Schaffung von

Uberkapazitaten.*

AulRerdem kommt es bei Grof3veranstaltungen durcBdmaffung von neuen
Arbeitsplatzen zu einer Verminderung der Sozialabeg und einer

Erh6hung der Steuereinnahmen.

2.1.1 Tourismus

Der Begriff Tourismus wird nach Brockhaus wie fodigfiniert:

.Reiseverkehr mit vortubergehendem Aufenthalt anméten Orten zur
Erholung, Bildung, zum Vergnugen, zu geschaftlicloeler beruflichen
Betatigung, vielfach aus Anlald besonderer Veransigen (Festspiele,

Messe, Tagungen)® [sic!]

Der Tourismus ist einer jener Bereiche, der im éffigeinen am meisten von
GrolRveranstaltungen profitiert, da sich die vertestide Region im Konsum-
und Freizeitbereich komplett neu organisieren k&urch eine Verbesserung
der Infrastruktur und durch das besondere Offdmdlidnteresse an einer
Region, erhalt diese eine stark verbesserte Positds touristische

Destination. Ein gutes Bespiel dafur ist der Skiitzbihel, der durch das
jahrlich  stattfindende Hahnenkammrennen eine enormesétzliche

touristische Einnahmequelle aufweist. Wichtig dabgidass die Veranstalter

sehr eng mit den Tourismusorganisationen, wie zueisgel mit der

1 Helmenstein, Christian; Kleissner, Anna; Mosenrbard: Makrotkonomische und
sektorale Effekte der UEFA EURO 2008 in Osterréddlen: Institut fiir Sportékonomie,
2007, S. 18.

12 Der Neue Brockhaus.Zweiter Band,1974, S. 261.
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Osterreichwerbung, zusammenarbeiten, um die Aubdtsttauer der
auslandischen Gaste durch entsprechende Angebaotegerielt gestaltete
Packages zu erhéhen.

Bei einem ,Veranstaltungstouristen unterscheidetnnden Tagestouristen
und den Langzeittouristen. Der Tagestouristen konam$é der naheren
Umgebung des Austragungsortes und reist nach desmcBevieder in seinen
Heimatort zurlick. Der Langzeittourist hingegen d@hdeinen Aufenthaltsort

auf Grund einer Veranstaltung fir mehrere Tage.

Im Zusammenhang mit Grol3veranstaltungen unterseherhn kurz- und
langfristige Folge.

2.1.1.1 Kurzfristige Folgen

Vor und wéahrend einer Grol3veranstaltung kénnenrgaeissen Umstanden
die Ubernachtungszahlen der veranstaltenden Regioicckgehen. Gerade
durch den Infrastrukturausbau und die damit verburd Bauarbeiten kdnnen
Touristen in der Vorbereitungsphase oft ausbleib&dhrend einer
GroRveranstaltung kommt es zwar meist zur Auslasaller Betriebe, doch
gerade in tourismusstarken Regionen konnen auchrewdh eines

GroRanlasses weniger oder zumindest gleich vieleert#zhtungen
verzeichnet werden, da einige Stammgaste fern dsleikin gutes Beispiel
dafur ist die Ski- Weltmeisterschaft 2001 in St.tém wo wahrend der
Veranstaltung aus folgenden Griinden weniger Ubbtnagen verzeichnet
wurden: die Region war schon vor der WM bei vieleristen sehr beliebt
und hatte meist ausgebuchte Winterquartiere. Digdermaltouristen®

bekamen jedoch wahrend der WM keine Hotelzimmer, dda meisten

Quartiere im Vorhinein von den Aktiven bzw. von eligen Skiverbanden
ausgebucht waren. Diese stornierten aber kurz oYM Hotelzimmer, was
zur Folge hatte, dass durch das Leerstehen digseanet und durch das
Ausbleiben mancher Stammkunden auf Grund des grB@emmels und der
angehobenen Preise St. Anton tatsdchlich wahrend WM kein

N&achtigungsplus verzeichnete.
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Weiters gibt es die Meinung, dass bei groRen Véa#inagen,[...] in den

“13 und die

meisten Fallen primar positive wirtschaftliche Kkie [...]
Schaffung neuer Arbeitsplatze eher gering sind. &iand fur diese Ansicht
ist, dass der Bedarf an zusatzlichen Arbeitsplatearfir eine kurze Zeit und
punktuell besteht. Das betrifft besonders den Boous. Aul3erdem denken
Kritiker, dass -—unabhéngig von den Grol3veranstgdon zu viele
auslandische Saisonarbeiter in Osterreich besghaitid. Eine Verstarkung
dieses Phanomens durch Grof3veranstaltungen isdenes Sicht fur die
Osterreichische Wirtschaft wenig nutzbringend, dsl@ndische Saisonarbeiter
ihr Geld selten in Osterreich ausgeben und diegBamgaben fur den Staat

trotz Schaffung neuer Arbeitsplatze nicht sinken.

2.1.1.2 Langfristige Folgen

Fur die Tourismusindustrie ergeben sich langfrigegehen durch 4 Bereiche

Chancen zur Verbesserung:

2.1.1.2.1 Ausbau der Infrastruktur

Die Austragung einer GroRveranstaltung erfordert indorfeld
Infrastrukturinvestitionen, die zu einer Attraktatserhéhung der Region
beitragen kodnnen. So kann zum Beispiel der Aushbawu hiftanlagen die
touristische Nachfrage stark erhdohen.

13Sc:harmitzer, Anton: Kosten-Nutzen- Analyse der FliRBM 2008 in Osterreich.
Diplomarbeit: Wu-Wien, 2007, S. 54.
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Abbildung 5: Standortattraktivitat

2.1.1.2.2 Struktureffekte

Neben dieser Attraktivitditserhbhung konnen Kapgsaidsweitungen und

Qualitatsverbesserungen sowohl im Hotel- und Gastgee als auch im

Verkehrsbereich zu strukturellen Verbesserungerrefiih Neu errichtete

Gebaude kénnen zu einem fixen Bestand der Regiademeund auch in

Stadtbesichtigungsprogramme integriert werden. @aiis dafir sind der

Olympia Park in Minchen und das OlympiastadionnliB, in dem 2006 das

Finale der Weltmeisterschaft stattfand.

Seit

ltaliedamals die

Siegermannschaft stellte, kommen ganze Reisebusseden etwas

abgelegenen Ort.

2.1.1.2.3 Nachfragepotential

Eine GroRveranstaltung bringt fir die veranstalke®egion eine Erhdéhung

des Bekanntheitsgrades und tragt zur Werbewirksinia. ,Generell

profitieren aber vor allem nicht touristisch geptéagRregionen, die bis zum

Zeitpunkt der Veranstaltung kaum Tourismus aufuneismnten.**

2.1.1.2.4 Imageeffekte

Durch die starke Prasenz der veranstaltenden Regiden Medien erhalt der

Austragungsort die Mdoglichkeit, sich internationali prasentieren. Die

“Priester, Andreas: Impulse von FuRballgroRveratstgén auf die sozio -6konomische
Entwicklung von Regionen unter besonderer Berubiigjang der Ful3ball-
Europameisterschaft 2008. Diplomarbeit: Universitéen, 2003, S. 97.
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Berichterstattung erhoht sich der Bekanntheitsgnad gerade Fernsehbilder
pragen sich bei den Zuschauern sehr stark ein.rdeffehat eine Region die
Moglichkeit, sich neu in der Welt zu positionierBeutschland schaffte
beispielsweise durch vorbildliche Gastfreundschaftl durch eine perfekt

organisierte Ful3ballweltmeisterschaft 2006 einesitpen Imagewandel.

2.1.2 Bauwirtschaft

Zur Vorbereitung einer GroRRveranstaltung bedarfiresder Regel vieler
Veranderungen und Neugestaltungen der Austragutegsomiese
Neugestaltungen sind auch mit Infrastrukturveramagen verbundenGanz
allgemein betrachtet bewirken Infrastrukturinvaetien positive direkte und
indirekte Impulse fur die langfristige wirtschadtie Produktivitat sowie fur
Output und Beschaftigung™

Dies ist dadurch zu erklaren, dass Investitionemgzhst auch Auswirkungen
auf die Bauindustrie haben. Die Bauindustrie sakistiurch ihren Bedarf an
Vorleistungen intensiv. . mit anderen Wirtschaftszwveeigverbunden. So
entsteht eine starke Inlandsnachfrage und dadurche ehoher
Multiplikatoreffekt flir Beschaftigung und Produktio

Direkter Beschafimngseffekt
(bet beauftragten Firmen)

Aufgrage an Primérer sekundarer

B amndustrie Beschiftimmgseffekt Beschiftigungseffekt
Indirelcter Beschaffingseffelt

(bei Zubieferfirmen)

Abbildung 7: Beschéftigungseffekt

Unter dem Primareffekt versteht man in diesem Zusanhang,[...] die

Erhéhung des Einkommens aus unselbststandiger Bstégigkeit und

!5 priester, Andreas: Diplomarbeit: Impulse von Fulgba3veranstaltungen auf die sozio-
6konomische Entwicklung von Regionen unter besard@erticksichtigung der Ful3ball-
Europameisterschaft 2008,2003, Seite 85.
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unternehmerischer Tatigkeit, die aus dem Beschiftigimpuls [...]*°

hervorgeht.

2.1.3 Kommunikation

,unter Kommunikation wird die Ubermittlung von Imfoationen und
Bedeutungsinhalten zum Zweck der Steuerung vonuligem, Einstellungen,
Erwartungen und Verhaltensweisen bestimmter Adtessa gemal

spezifischer Zielsetzung verstandéh.*

Bei GrolRveranstaltungen, und hier besonders batlgbpen GrofRanlassen,

besteht die Kommunikationspolitik aus drei Bereithe

2.1.3.1 Medien- und Werbemarkt

Diese beiden Wirtschaftsbereiche sind sehr statkinginder verbunden und
auch voneinander abhangig. Werbung wird Uber dielidfe verbreitet und
Medienunternehmen finanzieren sich zu einem grolh wiederum Uber
Werbung.

Allgemein unterscheidet man zwischen Printmedierum(z Beispiel
Tageszeitung) und elektronische Medien (zum Bédisgi@rnsehen).
AuBBerdem kann man diese nach ihrer medialen Reitdvire regionale,
nationale und internationale Medien gliedern.

Das Ziel jeder Werbung ist gleich, namlich bei eibhestimmten Zielgruppe
eine Verhaltensbeeinflussung zu erreichen. Bei Gaahstaltungen kdnnen
Konsumenten entweder direkt (Flyer) oder indirddagsenmedien) erreicht

werden.

16 priester, Andreas: Diplomarbeit: Impulse von FulgbaRveranstaltungen auf die sozio-
6konomische Entwicklung von Regionen unter besard@erticksichtigung der Ful3ball-
Europameisterschaft 2008,2003, Seite 88.

" Bruhn, Manfred: Kommunikationspolitik 2. Auflageliinchen: Franz Vahlen Verlag,
2003, S. 1f.
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Werbemoglichkeiten sind zum Beispiel:

Bandenwerbung

Markierung von Ausriustungsgegenstanden
Plakatwerbung

Anzeigentafelwerbung

Gewinnspiele

YV V. V V V V

Ticketwerbung

Bei GroRRveranstaltungen gibt es immer wieder denkikicenzkampf der
verschiedenen Fernsehstationen um die Ubertragesiys: Eine fast
lickenlose Ubertragung von Veranstaltungen birgiogh die Gefahr des
Zuschauerriickgangs, wie er zum Beispiel in den UWsA8en hochpreisigen
Ticketkategorien der NHL- Eishockeyliga beobacktetden konnte.

2.1.3.2Sponsoring

Sponsoring bedeutet die Bereitstellung von Geldr dienstleistungen fir
eine bestimmte Gegenleistung. Diese erfolgt meisiorm von Werbung. Ein
Sponsor kann Personen, Organisationen und Veramsiah unterstitzen.

Bei einer GroRveranstaltung gibt es in der Regabeigrol3e Hauptsponsoren

und ein paar kleinere.
2.1.3.3 Eventmarketing

Der Begriff Eventmarketing wird oft gleichbedeutemdit dem Begriff
Sponsoring verwendet, wobei es beim Eventmarketargm geht, mit einem
bestimmten Event noch ndher an eine Zielgruppenkakmmmen,Jedoch
um den genauen Nutzen des Eventmarketing fir jebgernehmen zu

bestimmen, muss die jeweilige Unternehmensstrasegilysiert werden*®

8 Witschek, Georg: Die Bedeutung von Qualitatsmetkemaei der Durchfiihrung und
Planung eines grofRen Sportereignisses am BeigmieFu3balleuropameisterschaften.
Diplomarbeit: WU- Wien,2004, S. 25.
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2.1.3.4 Telekommunikation

Der Telekommunikationssektor erzielt wahrend eirf@mol3veranstaltung
hohere Umsétze durch die Handy-Benitzung der Zusch@um Beispiel
durch Roaming- Tarife auslandischer Besucher) wrdhddie Medien (zum
Beispiel durch Leitungsgebuhren)...] Wobei wegen der zeitlich begrenzt
anfallenden zusatzlichen Belastung der Telekomrations-Industrie und
dem Umstand, dass es sich um einen nicht arbetsiven Bereich handelt,
effektiv in sehr geringem Umfang zusatzliche Askeitfte wahrend dem

Anlass eingestellt werdert™

2.1.4 Gastronomie

Gastronomie beschatftigt sich mit der Verkdstiguog zahlenden Gasten. Bei
einer  Grollveranstaltung gibt es ein  breites Spektruan
Gastronomiebetrieben, die vom zusatzlichen Gastaagdprofitieren, wie
zum Beispiel die Raststatte auf den ZufahrtsstraBenimbissgeschéfte auf
dem Veranstaltungsgelande, Cateringbetriebe fiur -BdReiche und
Restaurants.

Investitionen im Gastgewerbe werden forciert, Whitbauarbeiten, die schon
lange angestanden waren, vorgezogen werden, umLeksaditat besonders

attraktiv zu machen.

2.1.5 Sicherheit

.unter Sicherheitspolitk werden alle TatigkeitenMalRnahmen und
Vorbereitungen verstanden, die eine absolute Sheherfir Zuschauer,
Trainer, Mannschaften und offiziellen Personen wealr eines sportlichen
Ereignisses gewahrleisten solleff

Durch eine gute Organisation und Koordination deh&heitskrafte konnen

Ausschreitungen von Zuschauern, Kriminalitdt und nd&ismus Dbei

“Riitter, H., Stettler, J., Amstutz, M., deBary, Grozea-Helmenstein, D. : Economic Impact
of UEFA EURO 2008 for Switzerland, 2004, S. 6ff.

2 Witschek, Georg: Die Bedeutung von Qualitaitsmetdkméaei der Durchfiihrung und
Planung eines grofRen Sportereignisses am BeigmieFu3balleuropameisterschaften.
Diplomarbeit: WU- Wien,2004, S. 18.
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GrolRveranstaltungen verringert und Anschlage vddrinwerden. Geschieht
dies nicht, wirft das ein schlechtes Bild auf deans#kagungsort und dessen
Veranstalter. Die erhohten Sicherheitsstandardsraafn den Einsatz von

mehr Sicherheitspersonal bzw. Polizeieinsatzkraftéfenn die zusatzlich

bendtigten Arbeitsstunden nicht durch Uberstundengdern durch Schaffung
neuer Arbeitsplatze abgdeckt werden, hat diesigesiuswirkungen auf

die Beschaftigungsrate.

2.1.6 Handel

Die Auswirkungen von Grol3veranstaltungen auf dendeasind sehr schwer
zu messen. Im Allgemeinen profitieren am meisten@eschafte im direkten
Umkreis des Austragungsortes. Besucher einer Graflsmltung haben

zudem hohere Tagesausgaben als normale Stadtetouris

Diese Aussagen unterstreicht beispielhaft die FHublmeisterschaft 2006
in Deutschland. Insgesamt besuchten rund 21 Mélioklenschen die Spiele-
und die Fanmeilen der zwolf Gastgeberstadte. Dezdlihandel verzeichnete
im Juni 2006 plus 1,9 Prozent im Vergleich zum [2806. Aul3erdem betrug
das Wachstum des BIP im 2. Quartal 2,4 ProzentémgMich zum Vorjahr.

Durchschnittliche Ausgaben/Tag Werteilung der Ausgaben

Tauristen Tagastouristen Inlinder Auislander
Ll Konsummuster ~ Mur Fan Fest  Stedion & FanFest  Mur FanFest Stadion & Fan Fest
Touristzn in
Frankfurt 2005 17410 1,10 Eintritt='Tag 480 26,10 85,30 BRED
i e Merchandising 28,30 R0 5970 TESD
FIFA Canfed Cup

Frankfuct 200 25737 o Shopping 30,00 41,40 107,10 154,40
2005 257, 55,85

AnreisaTag 11,60 080 820 4110
Basuichar der FIFA
Wh™ Frankfurt 2006 ca: 400 ca 130 Eszen & Trinken/Tag 2740 3140 61,30 B6,BD

Abbildung 7: Konsumverhalten wahrend der WM in Bebtand gemessen in €.

Anhand dieser Grafik kann man erkennen, dass Adstardie eine WM-
Karte hatten, besonders hohe Tagesausgaben Hd#terich rund 400 Euro,
die vor allem im Bereich ,Shopping“ ausgegeben \euard
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2.2 Okologische Auswirkungen

Okologische Folgen ergeben sich aus jeder GroRs&lumg, unabhangig
davon, ob diese,[...] in Gebé&uden, im Freien, innerhalb einer

Siedlungsflache oder in unbebauten Gebiet statfirid*

Die Umweltbelastungen einer Groldveranstaltung werate vier Bereiche

unterteilt:

» Flachenverbrauch:
Unbebaute Flachen werden auf Grund von
GrolR3veranstaltungen bebaut, wodurch negative
Folgewirkungen fir die Umwelt entstehen. Als eirsdr@ers
schwerwiegendes Beispiel ist die Schaffung von gyexten
Schistrecken fir Weltcuprennen anzufihren. Durcte di
Pistenplanierungen werden groRe Flachen in Anspruch
genommen und auch Waldrodungen durchgefuhrt. AlgeFo
konnen erhthte Windgeschwindigkeiten und Erosionen
auftreten, die die Gefahr von Lawinenabgéngen iéutl

erhohen.

» Umweltverschmutzung:
Durch die Anreise einer grol3en Zahl von Besuched un
Aktiven per Kraftfahrzeug kommt es zum vermehrteustitt
von Schadstoffen. Neben den Luftschadstoffemissiosiad
die Abfallproduktion und der grof3e Energieverbrautie

wichtigsten Verursacher von Umweltverschmutzungen.

» Belastung 6konomischer Lebensgemeinschaften:
Bei Grol3veranstaltungen kommt es auch immer wieder
nicht vorhersehbaren Eingriffen in die Natur, wiecla das

folgende Beispiel:

%L Gans, Paul; Horn, Michael; Zeman, Christian: Sgrofdveranstaltungen- ékonomische,
Okologische und soziale Wirkungen. Schorndorf: Haffin GmbH & Co0.KG,2003, S. 95.
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& -':'-=. 3 vigl 4. Trae
Abbildung 8: Bilder Umweltverschmutzung
Dieses Foto sind im Sommer 2007 zum Zeitpunkt des
Beachvolleyball- Turniers in Klagenfurt entstand€on vielen
Fans wurde auf grinen Flachen wild gecampt, da der
Veranstalter zu wenige Campingmadglichkeiten zurfiing

gestellt hat.

» Larmimmission:
Larm entsteht in jeder Phase einer GroRveranstaltuahrend
der Prephase durch die Baumal3nahmen, wahrend der
Veranstaltung an sich durch die grol3e Besucheraathlauch
bei der An- und Abreise der Besucher mit den Pkwd u

Bussen

JAufgrund des steigenden Umweltbewusstseins derolBewng, des
Umweltschutzes als Wettbewerbsfaktor, laufend esteigr Abfallsmengen,
steigender Kosten der Abfallentsorgung, des be¢ganBeponieraums und
strengerer Umweltgesetze wird die  Entsorgungsldgistimmer

bedeutender?

Im Bezug auf GroRveranstaltung hat die Entsorguggsik die Aufgabe,

Ruckstande und Abfalle ordnungsgemar zu entsorgen.

2 Ehrmann, Harald: Logistik. Kiehl: Kiehl Verlag, @8, S. 526.
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Es gibt einige Abfallarten, die besonders typisdh GrolRveranstaltungen

sind:

YV V.V V V V V V V V V

.Leere Getrankebehalter (Flaschen, Dosen, Becher)
Einweggeschirr

Kleinverpackungen fur Speisen

Essensreste und Kuchenabfalle

Papier (Werbebroschuren, Flugblatter, Schriftsticke
Kartonagen

Folien und andere Verpackungsmaterialien der
Standebetreiber

Dekorationsmaterial

Textile Abfélle

Zigarettenstummel®®

Abfélle werden vom Veranstalter selbst, den Besuchden Standebetreibern

und Zulieferfirmen verursacht. Der Veranstalter rkaibfélle gezielt

vermeiden bzw. dazu verpflichten, umweltschonendatheiten. So kann er

zum Beispiel die Verwendung von Mehrweggeschirr ailees Pfandsystems

fur Becher veranlassen.

% Heinzel, Reinhard; Zimmermann, Monika: Handbuchwaftschonender
Grol3veranstaltungen -Leitfaden fir Planung und Biiiferung unterschiedlicher
Veranstaltungstypen. Berlin: Erich Schmidt Verlag90, S. 116.
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2.3 Soziale Auswirkungen

Die Durchfihrung einer Grof3veranstaltung kann dudik intensiven
Anstrengungen, die in einer relativ kurzen Zeitgalracht werden mussen,
die ansassige Bevolkerung starker zusammenwachseen und das soziale
Miteinander férdern.

AulRerdem kann es durch den Stolz, kurzfristig imttéffpunkt der
Weltoffentlichkeit zu stehen, zur Starkung kultieelWerte und Traditionen
kommen.

Dieser Stabilisierungsversuch der Gesellschaft ledar auch schnell kippen,
wenn zum Beispiel einkommensschwachere Bevdlketaibgsauf Grund der

hohen Kartenpreise an einer Grof3veranstaltung redhehmen kdnnen.

Weiters kann es bei international wichtigen GroBrstaltungen auch zur
Friedensicherung durch Gesprache von Politikernrkem,Daneben bietet

sich fir den veranstaltenden Staat die Chance, lddias Mega- Event sein
politisches Gewicht in der Weltpolitik zu férdermdudas internationale
Ansehen des Landes bzw. von Regionen zu steiffern.”

Bei Sportgro3veranstaltungen kann es durch die mNdzbng neuer
Sportanlagen und durch positive Effekte auf das rtS8pdhalten jedes
Einzelnen zur Verbesserung des GesundheitszustaddesBevolkerung
kommen,Im Zuge einer Grof3veranstaltung werden meist zzikblte Anlagen
und Gebaude errichtet, Verkehrsnetze verbessert saamdit umfangreiche
Veranderungen in der Infrastruktur vorgenommén.*

Dadurch kommt es zur Steigerung des allgemeinen|$téotdes (besonders
im Bezug auf den Offentlichen Verkehr).

Bei jeder GroRveranstaltung gibt es auch zahlrefchigvillige Helfer, die
wahrend einer Veranstaltung Féahigkeiten, die sitespauch anders nitzen

kdnnen, erlernen und erweitern.

4 Priester, Andreas: Impulse von FuRballgroRverénsigen auf die sozio -6konomische
Entwicklung von Regionen unter besonderer Berubiigjang der Ful3ball-
Europameisterschaft 2008. Diplomarbeit: Universitéen, 2003, S. 64.

% Maschkan, Hannes: Olympische Spiele und ihre Atiswigen- Eine Analyse
6konomischer und nicht 6konomischer Faktoren. Difadoeit: WU- Wien,2006, S. 76
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Negativ auf das soziale Geflige kann sich jedoclvigken, dass Zuschiisse
und finanzielle Mittel auf Grund einer Grol3veraltstag flr

Alternativprojekte bzw. Unterstitzungen fehlen, wadh es zu einer
VergroRerung der Kluft zwischen reicheren und aemdRegionen kommen

kann.

Nachteilig kann sich weiters auswirken, dass e<hdwen Zeitdruck zu
Fehlplanungen oder zum Unterlaufen demokratischenk@iren kommen
kann, wie dies zum Beispiel bei der Beschleuniguag- manchmal sogar

illegaler- Genehmigungsverfahren der Fall ist

Unerwéahnt darf nicht bleiben, dass es wahrend eBrefiveranstaltung zu
einem Anstieg der Kriminalitatsrate, des Vandalisrund der Prostitution
kommt. ,Soziale Probleme, die durch Gro3veranstaltungesgalidst werden
kénnen, zeigen sich in der Anzahl der VerbrecHén.*

% Mag. Kaspar, Robert: Die Entwicklung von Winterdgoossveranstaltungen in
Zielrichtung Umwelt. Dissertation: WU- Wien,1997 &R.
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3 Ausgewahlte GrolRveranstaltungen in Osterreich

In Osterreich finden jahrlich viele verschiedene@reranstaltungen statt.
Im folgenden Kapitel mdchte ich nun auf einige hedade
GroRveranstaltungen eingehen, die, auf Grund iBekanntheit und ihrer

wirtschaftlichen Auswirkungen, besonders wichtig @isterreich sind.

Die haufigsten GroRveranstaltungen, die in Ostefreiurchgefiihrt werden,
sind SportgroRveranstaltungen, wobei Winterspo@geoanstaltungen
Uberwiegen.

Deshalb habe ich als Beispiel die Ski- Weltmeisteaft 2001 in St. Anton
gewahlt, obwohl diese schon 7 Jahre lang zurlck. Iltinzukommt, dass der

Skisport in Osterreich von enormer wirtschaftlicBedeutung ist.

Als weiteres Beispiel habe ich das alljahrlich thtadende Donauinselfest in
Wien gewahlt. Das grofite Freiluftkonzert Europageistert jahrlich bis zu
2.700.000 Menschen und ist somit ein groRer Wiettdktor Wiens.

Als drittes Beispiel behandelte ich den Kongresssows Wiens, weil Wien
auch international eine sehr gute Reputation Agstigsort diverser

Kongresse und Tagungen geniel3t.

Im letzten Beispiel gehe ich auf die Ful3balleuropiaterschaft 2008 ein, da
dies die groRte Veranstaltung ist, die Osterregchiyrchgefiihrt hat. Zudem
wird Osterreich in absehbarer Zeit kaum die Modah bekommen, eine
ahnlich groR3e Veranstaltung auszutragen.

Die Fuf3balleuropameisterschaft ist - nach den Oigomgn Spielen und
FuRballweltmeisterschaften- die drittgréf3te Spoewmstaltung der Welt!
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3.1 Alpine Skiweltmeisterschaften 2001 in St. Antonam
Arlberg

3.1.1 Allgemeine Informationen

Am 11. Mai 1996 wurde die Alpine Skiweltmeistersiti2001 an St. Anton
am Arlberg vergeben. Mitbewerber waren St. Moritz BBormio.
Diese Sportgro3veranstaltung fand vom 21. Janrerd®i Februar 2001 in

St. Anton am Arlberg statt.

St. Anton am Arlberg liegt im Bundesland Tirol, B&d_andeck, und hat eine

GrofRRe von 165,81km und eine Einwohnerzahl von 2.848

Eigentlich wollte sich St. Anton gemeinsam mit d&meinde Lech fir die
Alpine Skiweltmeisterschaft bewerben, doch bei eiM®lksabstimmung

entschied sich die Bevolkerung Lechs dagegen. Dahatte St. Anton grol3e
Bedenken sich alleine zu bewerben, weil man umdegem beflrchtete, zu

wenig ,Betten” zur Verfligung zu haben.

Die Alpinen Skiweltmeisterschaften besuchten 350.M&nschen. Darunter
waren ein Drittel Erstbesucher und 52 % Tagesttmrjswas auf die gute
Erreichbarkeit St. Antons zurickzufihren ist. Au&en haben, neben vielen
Zusehern auf der ganzen Welt, 4.519.000 OsterreidieeRennen im ORF

verfolgt.

Dieb Skiweltmeisterschaft in St. Anton erzielterlen Gewinn, weil mit dem
durch den Kartenverkauf eingenommenem Geld (4,14ioken Euro) der
Verlust der Nordischen Skiweltmeisterschaften inRiemsau 1999 abgedeckt

werden musste.
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3.1.2 Vorbereitungsphase

3.1.2.1 Erwartungen

Da Tirol ein vom Wintertourismus abhangiges Lantl uimd diese die
wichtigste Einnahmequelle fur die Region darstelltyaren die
Erwartungshaltungen vor der Alpinen Skiweltmeisteest 2001 im gesamten
Bundesland sehr grol3.

Fur den Ort St. Anton war diese Gro3veranstaltwesphders wichtig, da eine
dringende Modernisierung der Infrastruktur unumdé&hgwar. Von den
Neuerungen sollten vor allem die Bauindustrie ured d@ourismus, der
dadurch einen Wettbewerbsvorteil gegentber andekegebieten bekommen
sollte, profitieren. Man hoffte, die Arlberger-Béahn AG zur Vorziehung
ohnehin geplanter Projekte Uberreden zu kbénnenoemtliche Hand stellte
zur Modernisierung finanzielle Mittel in Aussicht.

Gegner der Alpinen Skiweltmeisterschaft wiederumflitshiteten einen
massiven Bauboom auf Kosten der Umwelt und einehlefeen
Nachhaltigkeitseffekt fir den Tourismus bzw. fle djesamte Wirtschatt.
.[...] Die Erwartungen der Veranstalter beziglich de$fekts ausgedehnter
Berichterstattungen in den Massenmedien und der itdarbundenen
Erhbhung des Bekanntheitsgrades, und in weiteretgd=okurzfristige
Steigerung der touristischen Nachfrage in schwaclusgalasteten

Saisonabschnitten, sind allerdings oft zu hoch aetg. [...]“?’

Einig war man sich in St. Anton, dass es durch Aigstragung der
Skiweltmeisterschaft gelingen sollte, den Bekaniggead Tirols bzw. des
Ortes St. Anton am Arlberg im Ausland zu erhéhen,in weiterer Folge den

Tourismus ankurbeln zu kénnen.

Weiters hoffte man das ZusammengehorigkeitsgeféhlRkgion zu starken

und auch Klein- und Mittelbetriebe zu Erneuerungemotivieren.

%" Sabine Jaromi: Diplomarbeit: Alpine Ski-Weltmeisthaften 2001 in St. Anton am
Arlberg- eine nachhaltige Investition? - Seite 44.
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3.1.2.2 Ausgangslage im Tourismus
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Abbildung 9: Veranderung der Ubernachtungen im @fint

In den 10 Jahren vor der alpinen Skiweltmeisterfsctaigerte sich die Zahl
der Nachtigungen im Winter um ca. 250. 000: in S&ison 1989/90 waren es
noch 700.000 Ubernachtungen und 1999/00 schon @30Was auch der

damalige Hochstwert war.

3.1.3 WM- bedingte Veranderungen

Der wahrscheinlich wichtigste Aspekt bei der Duidhfing einer
Sportgrof3veranstaltung betrifft die damit verburedernvestitionen in die
Infrastruktur, wodurch eine nachhaltige Verbessgrtiir den Ort méglich

wird.

Auch in St. Anton gab es viele Veranderungen, wienzBeispiel die

Verlegung der Bahn aus der Ortsmitte an den Rasdjab zwar schon 1990
Plane zur Verlegung, doch erst durch die Weltmesstaaft wurden diese
realisiert. Das gesamte Projekt kostete 125,6 di#dh Euro, wobei 45% der
Gesamtsumme in die Tiroler Bauwirtschaft floss. BB0300 Arbeiter flihrten

aul3erdem in einer Zeit von 36 Monaten den gesabiemau durch.

Das Gelande des alten Bahnhofs wurde wahrend develBkeisterschatft

verschieden genutzt, wie zum Beispiel als Medietraem Zielstadion und als
Osterreicherhaus des ORF.

Auch in den Netzausbau wurde viel investiert. 2Milionen Euro waren

notig, um eine unterbrechungsfreie UbertragungBimverbe sicherzustellen.

AulRerdem war der Stromverbrauch sehr hoch: normealse benétigen
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St. Anton und Umgebung im Jahr ca. 30 Millionen oMihttstunden.
.l--.] FUr die Zeit wahrend der Veranstaltung stelitedie Tiroler
Wasserkraftwerke (TIWAG) und das St. Antoner E@tdtswerk (EWA) rund

drei Millionen Kilowattstunden zur Verfiigung. [...J?

Weiters gab es noch Investitionen am Berg, da eiRigtenumbauten aus den
verschiedensten Grinden notig waren. Einerseitdevolan, dass die beiden
Abfahrtsstrecken in einem Zielstadion endeten undeeerseits sollte der
Touristenskilauf wahrend der Weltmeisterschaft ohReobleme weiter
stattfinden kénnen. Daher wurde eine veraltete g abgerissen und als
Ersatz zwei neue gebaut.

Durch diesen Pistenumbau mussten 4,3 Hektar Rodunged 10 Hektar
Gelandeveranderungen durchgefihrt werden. Aul3ergaimn es noch eine

Erweiterung der Beschneiungsanlagen.

Eines der grof3ten Probleme von Grol3veranstaltuisgedass in kurzer Zeit
sehr viele Gaste unterzubringen sind. Spitzenzalden spater nie wieder
erreicht werden konnen! In St. Anton mussten jedkeime neuen Hotels
gebaut werden, da ausreichend Ubernachtungsmdogitenk vorhanden

waren. Es musste lediglich in die Gastronomie itiggsverden.

3.1.4 Finanzierung

»[--.] Fur Infrastrukturmal3nahmen und die Durchfuhmmer Veranstaltung
selbst waren zum Zeitpunkt 1998 insgesamt 850dvéh Schilling (61,77
Millionen Euro) vorgesehen. [...]*° Aufgeteilt wurde dieser Betrag zwischen
den Arlberger Bergbahnen (23,98 Millionen Euro),mdeOSV (18,89
Millionen Euro) und der Gemeinde St. Anton am Arth€1L8,89 Euro).

8 Sabine Jaromi: Diplomarbeit: Alpine Ski-Weltmeisthaften 2001 in St. Anton am
Arlberg- eine nachhaltige Investition? — Seite 51.
#Schlussbericht Alpine Ski-WM St. Anton am Arlber@(2 - Seite 8.
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3.1.5 Positive Auswirkungen

Der Skisport ist der beliebteste Nationalsport istereich und die Sportler
geniel3en eine gewisse Sonderstellung in unsereell&gwft. Sie sind
.l--.]  Werbetrager der heimischen  Wirtschaft, = sowohlder
Schiproduktionsindustrie als auch der Fremdenvemiadustrie [...]*.*

Bei der Skiweltmeisterschaft in St. Anton wurdervah 10 Medaillen auf
Osterreichischen Skiern gewonnen, was sich sehritiposuf die
Osterreichische Wirtschaft ausgewirkt hat, degfn.] die Osterreichische

]“ **und hat einen

Skiindustrie exportiert mehr als 85 % ihrer Prodaikt..
Weltmarktanteil von rund 50 %. Weiters verzeichnelie Skiindustrie

2005/06 einen Exportiiberschuss von ca. 220 MillhoBero.

Ein vorrangiges Ziel der Verantwortlichen war egndBekanntheitsgrad
St. Antons zu erh6éhen und den kleinen Ort in derzga Welt bekannt zu
machen. Im Winter vor der Weltmeisterschaft (1909/@rreichten die
Berichte Uber St. Anton einen ungefédhren Inserdtwen 25,44 Millionen
Euro, im Jahr 2001 einen Wert tber 72,67 Millioiamo.

%0 Schwab J.: Diplomarbeit: Soziokulturelle und dkmische Aspekte der Entwicklung des
alpinen Skisports in Osterreich- Seite 77.
3L http://www.holzindustrie.at/PR-2006-mit-Fotos.pd.10.07.
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Langfristig gesehen erzielte die Tourismuslage ®iedesserung wie folgt:

250,000 -
£00.000
250,000 4
200,000 -
750,000 4 \\‘—
700,000
50,000 4
200,000 4

550,000
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Abbildung 10: Anzahl der Ubernachtungen im Winteit. Anton.

Seit den Skiweltmeisterschaften in der Saison ZWOBG&t sich die Zahl der

Ubernachtungen von knapp Uber 800.000 auf (iber 000(R005/06)
gesteigert. Vor allem der Sprung vom Winter 200&0fLWinter 2001/02 war

enorm: eine Erhéhung um rund 125.000 Nachtigungen!

3.1.6 Neqgative Auswirkungen

Als kurzfristige negative Auswirkung sind die firmgllen Verluste in den

Hotels, Gasthofen, Skischulen und Bergbahnen ziettem; die in der H6he

von 5,1 bis 5,8 Millionen Euro lagen. Begrindetsiliese Verluste durch den

Ruckgang des Normalbetriebes wie in Punkt 2.1.&rgits erwéhnt wurde.
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Auch der Tourismus blieb kurzfristig von Ruckgangecht verschont:

Giiste Niichtigungen Zunahme/ in
MONAT 1999/00 2000/01 1999/00 2000001  Abnahme Prozent
November 881 615 3412 2929 -483 -14.16
Dezember 22876 19 646 109.277 95437 -13.840 -12.67
Jinner 35414 27.263 213.134 192.774 -20.360 -9.35
Fehruar 33318 31132 220.196 207.850 -12.346 -3,61
Mirz 33528 36.784 224 566 230429 +5.863 +2,61
April 16.502 16.030 88.958 98.199 +9.241 +10.39
SUMME 142.519 131.470 859.543 §17.618 -31.925 371

Abbildung 11: Gaste- und Nachtigungszahlen 1998/t02000/01

In der Wintersaison 1990/00 wurden insgesamt 8309,B¥chtigungen
verzeichnet. Im Vergleich dazu wurden in der Saigfi90/01 827,618
N&achtigungen erzielt. Das bedeutete einen Rickgamgy 31,925

Ubernachtungen bzw. 3,71 %. Bei den Gastezahlenegatinen Riickgang
von 7,8%. Jedoch lasst sich dieser Verlust nichtr rauf die

Skiweltmeisterschaft zuriickfihren, da es in faggnaMonaten Abnahmen
gab (Ausnahmen: Marz, April). In den Monaten Janmet Februar, in denen
das GrolRRereignis stattfand, gab es eine Abnahm®,66% im Janner und
5,61% im Februar. Deutlich héher waren die Verladlerdings im November
(-14,16%) und im Dezember (-12,67%). Dies lasst aufen spaten
Wintereinbruch schlie3en, der sich vice versa aef @ewinne im April

(+10,39%) auswirkte. Mit diesen Zahlen kann die SEje dass sich
GrolRveranstaltung kurzfristig gesehen negativ @& @ourismus auswirken,

bestatigt werden.

Auch die ortlichen Sportgeschéafte verzeichneterreiRlickgang: obwohl sie
in der Zeit der Weltmeisterschaft vermehrt Skizuetwie zum Beispiel
Mitzen oder Handschuhe verkauft wurde, ging die pgtiEinnahmequelle,

namlich der Skiverkauf und Verleih, enorm zurtck.
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3.1.7 Imageeffekt der Veranstaltung

Die Fachhochschule fir Tourismus- und Freizeitwiredt am Management
Center Innsbruck fiihrte eine Studie Uber die Zd&reheit der Gaste bei den
Alpinen Skiweltmeisterschaften in St. Anton am Anig (2001), in St. Moritz

(2003) und Bormio (2005) durch.

Befragt wurden insgesamt 2400 Gaste vor Ort, d®0 ®&ersonen pro
Veranstaltung. In St. Anton waren 93 % aller Betfeagmit der Veranstaltung
.zufrieden”, 45% sogar ,sehr zufrieden“. Speziellonv der guten

Anreisemoglichkeit mit ausgezeichneten Zugverbimgun und dem neu
errichteten Bahnhof waren die Gaste begeistertZdaredenheitswert betrug
1,59. ,[...] St. Anton wurde von den Besuchern als perfektchifest

wahrgenommen und speziell im Bezug auf Apres urgkiAbendprogramm

deutlich besser als die nachfolgenden Veranstaftartg beurteilt. [...]“%

12. IMAGEPROFIL - Nachfolgend einige

. = it il
Eigenschaftswiirter. Wie beurteilen Sie 5t. sehr  eher weder/ eher sshr

Maritz anhand dieser Worter? = noch -
Zukunftsweisend = /,,': ID (= o \ergangenheitshezogen

Exklusiv O | I m| O O  Alitéglich

Dynamisch O \b O O O Statisch

Fortschrittlich O = O O Konservativ
Auffallend O ’E = 8  Unauffallig
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Langlebig O \H O  Kurzlebig

Giinstig O O O Teuer

St. Anton 2001
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e Bormio 2005

Abbildung 12: WM-Image Profile im Vergleich

St. Anton wurde von den Befragten als ,interessamtel zukunftsweisender”
Tourismusort bezeichnet, jedoch urteilten sie bem d&Eigenschaftswortern
-exklusiv bis alltaglich* und ,einzigartig bis awischbar® nur geringfiigig
positiv. Anhand dieser Aussagen kann man erkerdess St. Anton zwar als

ein interessanter, aber sehr wohl austauschbalauthdort gesehen wird.

%2 Executive Summary zu den WM-Studien St. Anton 208t Moritz 2003 und Bormio
2005: MCI Tourismus und Freizeitwirtschaft (FH),080-Seite 4.
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3.2 Das Wiener Donauinselfest

Abbildung 13: Ubersichtsplan

3.2.1 Allgemeine Information

Das Wiener Donauinselfest findet seit tber 20 JahreJuni auf der Wiener
Donauinsel statt. Mit Gber 2. 700. 000 BesucheB ifagen (Stand 2006) ist
es das grofRte Freiluftkonzert Europas und somih aeioes der grof3ten

regelmaRig stattfindenden Veranstaltungen Ostérseic

Den GrolRveranstaltungscharakter des Donauinselfestermauern folgende
zahlen aus dem Jahr 2006:

742.000 Tagesbesucher

6,5 km Festgelande

uber 600 Stunden Programm an 3 Tagen

250 Hutten und Verkaufsstande

4.521m Absperrungen

Gesamtwerbewert: 22.815.284

414.556.289 Kontaktchancen im Juni durch Medien

YV V. V V V V VY
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3.2.2 Besucher

Generell ist es eine sehr schwierige Aufgabe, @&rage Besuchszahl am
Wiener Donauinselfest festzustellen, da es freientrig gibt und kein
Ticketverkauf stattfindet.

2003 (4 Tage)
2004 (3 Tage)
2005 (3 Tage)

2006 (3 Tage)

Abbildung 14: Besuchszahlen

Im Jahr 2003 verzeichnete das Donauinselfest egl@i@besucherzahl von
2.720.200. Dieses gute Ergebnis wird auf die vigge Dauer zurtickgefuhrt.
2006 wurden um 20.000 Besuche weniger gezahltBditicksichtigung der
Tagesbesucherzahlen ist auch dieses Ergebnishalgigezu bewerten.

2006 betrug die tagliche Besucherzahl 742.000, ®ias Steigerung um
16.000 Besucher zum Jahr 2003 bedeutete.

Insgesamt konnte man 2006 im Vergleich zum VorghrPlus von 100.000

Besuchen verzeichnen.

2003 (4 Tage)
2004 (3 Tage)
2005 (3 Tage)

2006 (3 Tage)

Abbildung 15: Tagesbesuche
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Geschlecht Altersgruppen in Jahren Schulbildung Haushaltsgrafie

mannlich
wieiblich
 Matura
Universitat
1 Person

Lehre
Fachscﬁrl]Jle
un

2 Parsonen
3 Personen
Eent

Pilichtschule

Abbildung 16: Besucherdaten 2006

Die Besucherdatenerhebung von 2006 zeigt, dasgli@ish viele mannliche
wie weibliche Besucher das Donauinselfest besucktaflerdem kommt die
Zielgruppe dieser Veranstaltung zum Vorschein: 3alBr Besucher waren
zwischen 20 und 29 Jahren alt. Besonders grof3 weln der Anteil an
Besuchern, die eine Lehre machten bzw. schon ahigssen hatten oder eine

Fachschule ohne Matura besuchten bzw. besuchhi{d#éo).
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Abbildung 17: Besucherdaten 2004

Im Jahr 2004 waren es noch mehr mannliche BesyéHés) als weibliche
(46%). Die Zielgruppe war allerdings 2004 auch sckeeselbe: 40% aller
Besucher waren zwischen 20 und 29 Jahren.

Die grofRte Entwicklung zwischen 2004 und 2006 fand Bereich der
Ausbildung der Besucher statt: 2004 waren noch @oefo Pflichtschiler
oder Pflichtschulabsolventen, 2006 waren dies neinmi9%. Dadurch kann
man entweder auf eine bessere Schulbildung, aefl@here soziale Schicht
oder falsche Erhebung dieser Daten schliel3en. dtiatetes spricht die zu

starke Abweichung vom 0sterreichischen Mittelwert.

3.2.3 Auswirkungen

Um mich in diesem Kapitel auf konkrete Zahlen bkere zu kdnnen,
verwende ich die Ergebnisse einer Besucherbefragond@r. Klaus Winkler
am Donauinselfest. Im Rahmen seiner Dissertation Zlhema ,Regionale
Aspekte und Besucherzufriedenheiten von GrolRveatusgen- Fallstudie

Wiener Donauinselfest wurden von ihm 512 Persdmefnagt.
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3.2.3.1 Besucherausgaben

»159 der befragten Personen waren mit ihrer Fam#im Donauinselfest, bei
diesen Personen wurden die Ausgaben fiir die gesBantglie erhoben®

Das bedeutet, dass die Erhebung zu den Besuchabemumsguf 752 Personen,
und nicht wie bei allen anderen auf 512 Personasielt.

mehr als 120 € B
106 - 120 €
91-105€ [
76 -90 €

61-75€

46-60€ IR 115,7%

31-45€ B 115.5%

16-30 € [21,1%

1715'€ ] 16.6%

e Ausgaben 33%

Abbildung 18: Ausgaben am Donauinselfest pro BesughProzent

Der Grof3teil der Befragten (ungefahr 70 %) gibt &nbis 60 Euro am
Donauinselfest auszugeben, wobei jeder Finfte he&iscl5 und 30 Euro
ausgibt. 28 % geben mehr als 60 Euro aus und 10¢4r snehr als hundert

Euro. Ungefahr 3 % der Besucher geben an, keingaken zu tatigen.

Kunsthandwerk
4,8%  sonstige Ausgaben

Anreise 12%

6,0%

Swgnogungspark
4.5%

Abbildung 19: Ausgaben nach Kategorien in Prozent

% Mag. Klaus Winkler: Dissertation: Regionale Asgelind Besucherzufriedenheiten von
GrolRveranstaltungen- Fallstudie Wiener Donauinsglfeeite 181.
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Anhand dieser Graphik kann man deutlich erkennass dlie Hauptausgaben
am Donauinselfest die Getranke betreffen (53,2\giters kaufen sich vier
von funf Besuchern etwas zu Essen, wofir 30 % desa@tausgaben

aufgebracht werden. Insgesamt flie3en daher 83deR£esamtausgaben in

den Bereich Gastronomie.

Getranke
11.4mi9 €

Ausgaben am DIF
21,4mio €

ges 0,3mio €
Kunsthandwerk
1,0mio €

Anreise zur Insel 1,3mio €

Vergiigungspark
1,0mio €

Abbildung 20: Ausgaben der gesamten Tagesbesucher
Insgesamt geben die Gaste daher 21,4 Millionen Ewrodirektem
Zusammenhang mit inrem Besuch aus.

3.2.3.2 Ausgaben der Veranstalter

Die wesentlichen Kostenpunkte fir den Veranstaltsind die
Klinstlerhonorare, Werbemallhahmen, Auf- und Abbau diihne,

Bewilligungen, Stromversorgung und naturlich dies@aalkosten.



Catering /
Verpflegung Organisation

2% 1% Rahmen-
veranstaltungen /

Werbung

Beschéﬂigte 14%
22%
Infratrtjktur " Gesamtausgaben

19% 2,65 Mio. €

Abgaben Gebiihren
3%

Biihnen Auf-Abbau, Kiinstler/Agenturen
Technik 22%
17%

Abbildung 21: Ausgaben der Veranstalter 2002
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Die Gesamtausgaben betrugen 2002 2,65 Millionem,Edie sich wie folgt

zusammensetzten:

» Kunstler und Agenturen:

Mit 22 % der Gesamtausgaben gehen 575.400 Euraiastlér
und Agenturen. Ungefahr ein Drittel der Ausgabef0(Q00
Euro) bleiben in Wien, 42 % gehen ins Ausland uadRiest in

die Ubrigen Bundeslander.

Beschaftigte:

Um das Donauinselfest fur uber 2.000.000 Besuche zu
organisieren, bedarf es vieler Mitarbeiter, diehstas ganze
Jahr mit der Organisation beschaftigen. 37 % dsbezahlten
Gehélter gehen an Wiener, die Halfte an die Ubrigen
Bundeslander (davon mehr als die Halfte an Niedenisch)

und der Rest ins Ausland.

Infrastruktur:

In den Bereich Infrastruktur fallen beim Wiener Bomselfest
alljghrlich ~ unter anderem die Kosten fur die
Elektroinstallationen, Container, Mullbeseitigung

(Ansammlung von 1300 Kubikmeter Mull beim Donauifesst
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2006"), Tische, Reinigungsarbeiten und WC- AnlagbBie
gesamte Infrastruktur kostet tGber eine halbe Mill€uro und
fast alle Arbeiten werden von Wiener Unternehmen

durchgefuhrt.

» Buhnenauf- und -abbau, Tontechnik:
Alle diesbeziiglichen Leistungen, werden generelln vo
Osterreichischen Unternehmen durchgefuhrt, wobapgr27%
der Wiener Wirtschaft zugute kommen, das entsprethta
120.000 Euro.

3.2.3.3 Ausgaben der Gastronomiebetriebe

Um wahrend des Donauinselfestes einen Standplaterkalten, missen
Gastronomiebetriebe eine Gebuhr bezahlen, fir idialser auch die nétige
Infrastruktur erhalten.

Im Jahr 2002 gab es 226 Gastronomiestande, davotenwd52 Stande von
Wiener Gastronomen betrieben. Im Jahr 2006 galeegeichsweise schon
uber 300 Gastronomiestande.

3.2.3.4 Beschaftigungseffekte

Durch das Donauinselfest entstehen neue ArbeispldDer Veranstalter
braucht beispielsweise Arbeithehmer, die einenurgslosen Ablauf der
Veranstaltung organisieren. Gastronomiebetriebe udhien  kurzfristig
zusatzliche Verkaufer fir ihre Stande. Buhnenaebaind Sicherheitskrafte

werden ebenso eingestellt.
3.2.3.5 Tourismus
2006 konnte die Wiener Hotellerie 32.000 zusatgithbernachtungen von

Personen aufweisen, die als den Hauptgrund ihreenbésuches das

Donauinselfest angaben.
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Insgesamt lag das Nachtigungsaufkommen aber beir (@&0.000
Nachtigungen (davon 68.000 in GewerbebetriebenRaést bei Verwandten
oder Freunden).

Weiters lag die durchschnittliche Nachtigungsddue2i3,1 Ubernachtungen.

3.2.3.6 Werbeplattformen

Das Donauinselfest bietet knapp 1.500 Werbeflache.
Allein im Juni 2006 wurden Uber die zahlreichen Megartner (zum
Beispiel: ORF, KURIER) 72.447.802 Kontakte hergistevas einem
Medienwert in der Hohe von 8 Millionen Euro entspti
2004 wurden aufRerdem 1.000 Berichte in den Medgdffentlicht, die wie

folgt verteilt waren:

@ 200(!)im TV
® ca. 150 im Horfunk
® Uber 300 in Tageszeitungen

® 200 in Onlinemedien - die restlichen Clippings in Magazinen und Wochenzeitungen.
Abbildung 22: Medienverteilung 2004

3.2.3.7 Wiener Wirtschaft

Veranstaltungen Sehr grofer wirtschatlicher Nutzen GrolRer wirtschatlicher Nutzen
Donauinselfest 42 % 39 %
Wiener Festwochen 38 % 51 %
Oper 32 % 45 %
Musical 32 % 47 %
Operette 28 % 44 %

Abbildung 23: Wiener Meinungsumfrage 2004

Anhand dieser Studie kann man erkennen, dass deneNiBiurger das
Donauinselfest als wirtschatftlich ntitzlich erkennesgesamt sehen 81 % der
Befragten mindestens einen ,Grof3en wirtschaftlicNerzen“ — 42 % sogar
einen ,sehr groRen wirtschaftlichen Nutzen* hinggm Donauinselfest.
Immerhin wird das nur 3-tdgige Donauinselfest wgt als die

mehrwochigen Wiener Festwochen bewertet.
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Weiters profitiert der Wiener Einzelhandel vom Bdseraufkommen mit
rund einer Million zusatzlichem Umsatz, das Wiemesnsportgewerbe setzt
1,5 Millionen Euro um.

Durch das Wiener Donauinselfest erhalt die WiaNatschaft einen Impuls
von ca. 40 Millionen Euro, der sich aus verschistem Bereichen

zusammensetzt:

» Nachfrage nach Leistungen bzw. Produkten Wiener
Unternehmen, die dadurch eine Umsatzsteigerungeer

» Erhohtes Steueraufkommen dieser Unternehmen

» Erhohte Arbeitskraftenachfrage dieser Unternehmen

» Ausgaben aller Kunstler, die wegen des Donauinsteléenach
Wien kommen

» Zusatzliche Kaufkraft durch Wiener Beschaftigte

A\

Nachfrage nach Leistungen der Gemeinde Wien
» Arbeitsplatze, die durch die Organisation des Darsalfestes

entstehen
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3.3 Kongressstadt Wien

3.3.1 Definitionen

Im Bereich Kongress- und Tagungswirtschaft untiérteman die

Veranstaltungen folgendermal3en:

Orientierungsbhaum
Kongress- & Tagungsstatistik

Veranstaltungen

Kongress/Konferenz

wissenschaftlich/politisch
b

motiviert
| Veranstaltungen von Veranstaliungen von
Firmen Verbanden
L |
Al 15 Teilnehmer 4 » Ab 50 Teilnehmer
Ab 50 Teilnehmer
Seminare/Schulungen/ Meeting/Tagungen

1 Workshops (bis 49 TN) (Conventions)
- Incentives

L] Produkiprdsentationen

Auf den folgenden Seiten sind die Definiionen nochmals naher beschrigben ausgefihrt.
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Osterreich Werbung.

B I © Osterreich Werbung

ruth. rezendorf@austria.info Geite 4 van 7

Abbildung 24: Orientierungsbaum Kongress- und Tagstatistik

» Kongress/ Konferenz
» Veranstaltungen von Firmen

» Veranstaltungen von Verbanden

In meiner Arbeit konzentriere ich mich aber haugitégh auf Kongresse
bzw. Konferenzen, weil diese wichtige Faktoren d&rener bzw. der

Osterreichischen Wirtschaft sind.



52

3.3.2 Entwicklung in Wien

O Mat, Kongresse/Mat, congresses Olnt. Kongresse/Int, congresssas
B Firmenevents/Cotporate events B Total/Total

2.000
1.800
1.600
1,400
1,200
1.000 -
200
&oa -
500
001 T ol TR GOl rill T

AnzahlfNumber of evenls

iggé 1907 199E 1909 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Jahr/Yaar
Abbildung 25: Veranstaltungsanzahl 1996-2005

Diese Statistik zeigt, dass sich die Anzahl vonidtetien Kongressen,
Internationalen Kongressen und Firmenevents inlelzten Jahren gesteigert
hat. Von 2004 auf 2005 konnte Wien einen Aufschwuoig 7,04 %, namlich
1.748 Veranstaltungen, verzeichnen.

Den grofdten Gewinn gab es dabei im Bereich NatoKahgresse, wo es ein
Plus von 9,77 % gab. Man muss jedoch in Betradteni, dass bereits 2004
ein ,Rekordjahr* war und dass es von 2003 auf 2€i64n enormen Zuwachs
an Veranstaltungen gab.

Ein insgesamtes Plus von 15,32 % im Vergleich z032@ar vor allem auf
Grund des guten Ergebnisses im Bereich Nationalagkasse (+35,71%)
moglich. Diese uberdurchschnittlich guten Zahlerdsior allem auf das neue

Messezentrum, das Anfang 2004 er6ffnet wurde, katifGhren.

- - | |
26: Messezentrum Wien

Abbildung
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Das Wiener Messezentrum wurde gebaut, um dem WikKpagress- und

Messetourismus einen wichtigen Impuls zu geben, s der Erdffnung

2004 auch nachweislich gelungen ist. Das Messarmantimfasst 55.000 m?
Hallenflache und 7.000m2 Kongresszentrum und bigtsgesamt 3.800
Personen Platz. Die Gesamtinvestition betrug 18oken Euro.

Generell versucht sich das Messezentrum, das voeedRExhibitions®

betrieben wird, auf Fachmessen zu konzentrieren derd besonders guten

Standort Wiens — insbesondere zu Osteuropa- opéosunitzen.

1200000 7 —

1o |
800,000 |

502,000

L0000

Hachtigunmen/Owerninghis

200.000

1396 1947 1098 1999 2000 zo01 2002 2003 200 2005
|ahr Year

Abbildung 27: Nachtigungsanzahl

Die Anzahl der Na&achtigungen auf Grund einer korggbalichen

Veranstaltung war noch die so hoch wie 2005. MiB3.966 Ubernachtungen
wurde das Jahr 2004 mit 881.666 Nachtigungen westtioffen (+16,48%).

Dies war vor allem auf die Internationalen Kongegstie um 20,85 % mehr
Néachtigungen als im Vorjahr verzeichneten, zurtéaten. Denn obwohl

die Anzahl der Internationalen Kongresse nicht wtef gestiegen war
(+2,80%), stieg die Anzahl der Teilnehmer auf 188,0was wiederum ein
Plus von 21,27 % bedeutete.
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Abbildung 28: Anteil am Gesamtnachtigungsergebnisni

Die durch einen Kongress oder eine Tagung inigrefflachtigungen machten
11,79 % des Gesamtnachtigungsergebnisses in Wisn Aus insgesamt
1.748 Tagungen wurden 1.033.996 Ubernachtungermictreet. Fir das Jahr
2010 ist ein Anteil von 15 % geplant.

3.3.3 Wirtschaftliche Bedeutung des Kongresstourisos

/_ 2005 2004 Trend \

200405
512 489 Anzahl der Kongresse + 5%
195.878 172.054 Teilnehmer +16%
1642 1,539 Kongresstage + 7%
674644 596,597 Teilnehmertage +13%
L\ 863.180 726,212 Teilnehmerngchtigungen +19% /

Abbildung 29: Wiener Kongresstourismus

Im Jahr 2005 ist die Anzahl der Kongresse im Vecgleum Vorjahr um 5 %

auf 512 Kongresse gestiegen. Auch die Zahlen démeFaner (199.878) und

der Ubernachtungen (863.180) sind gestiegen. Bessmwichtig ist hierbei,

dass der Anstieg der Teilnehmer bei internationddengressen (163.086)
21 % betrug. Denn diese, meist auslandischen, dlemer beeinflussen das
Nachtigungsaufkommen enorm und tragen generell aistem zu einem

wirtschaftlichen Aufschwung bei.
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2005
BEITRAG ZUM BIP (in € Mio) 415,30
National 25,97
International 389,33

STEUEREINNAHMEN TOTAL (in € Mio ) 114,24

JAHRESARBEITSPLATZE 8,734

Abbildung 30: Wertschépfungskette

Die durch den Wiener Kongresstourismus initiierteertdchépfungskette
betragt insgesamt 415,30 Millionen Euro, wovon Z5Millionen Euro auf
nationale und 389,33 Millionen Euro auf internatert@ongresse entfallen.
Insgesamt gehen aufRerdem 114,24 Millionen EurdStdsiereinnahmen an
den Bund, die Lander und die Gemeinden. Wobeiredldier Stadt Wien (als
Land und Gemeinde) Abgabeeinnahmen in der Hohe M3)83 Millionen
zuflieBen. Der Wiener Kongresstourismus 2005 ineltei aul3erdem 8.734
Gesamtarbeitsplatze.

.oetzt sich der Trend der letzten Jahre fort undweckelt sich der Wiener
Kongresstourisms weiterhin mit zweistelligen Zuvsaaten, so wird die Stadt
Wien auch in den kommenden Jahren stark von dieda@moh hochste

Wertschépfung gepréagten Tourismussektor profitiérén

% Wiener Kongressstatistik 2005, Vienna Conventiorebu, Seite 36.
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3.3.4 Internationaler Vergleich

lahr/Year
1995 Bi=1=1.1 1997 1995 19499 2000 2001 2002 2003 2004

| [—e—icca
—m—UIA

Platzlerung/Ranking
bl

&
Abbildung 31: Platzierung Wiens

UIA= Union of International Associations:
Kongress mit mindestens 300 Teilnehmern, 40 % der
Teilnehmer aus 5 verschiedenen Landern, Mindestdaliage
ICCA= International Congress and Convention Asdama
regelmalig stattfindende internationale Konferenzemt
mindestens 50 Teilnehmern, die in mindestens 3

verschiedenen Landern abwechselnd organisiertemerd

Im ICCA- Vergleich 2004 liegt Wien mit 101 interi@talen Konferenzen auf
Platz 2 hinter Barcelona mit 105 internationalemteoenzen. Gleich hinter
Wien liegen Singapur, Berlin und Hongkong.

Im UIA- Vergleich 2004 liegt Paris mit 221 intermatalen Konferenzen am
ersten Platz. Wien liegt mit 219 internationalennkwenzen an 2. Stelle,

gefolgt von Brissel, Genf und Singapur.

Im September 2007 fand der Européische Kardiologegiess (ESC
Congress 2007 — European Society of Cardiologyyien statt. Dieser ist mit
25.000 Besuchern der grofte Kongress Europas umbjedes Jahr in einer
anderen europaischen Metropole abgehalten. Nach u@® 2003 fand er nun

bereits das 3. Mal in Wien statt. Die Verantwohéa begrindeten ihre
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Entscheidung auf Grund des modernen Messezentrutes, guten
Infrastruktur und der Innenstadtnahe.
Bereits der Kardiologenkongress 2003 hatte posifiuewirkungen auf die

Osterreichische Wirtschaft:

» inlandswirksame Ausgaben in der Hohe von 70
Millionen Euro
» Beitrag zum BIP von 80,6 Millionen Euro

» 143 Ganzjahresarbeitsplatzen

Die inlandswirksamen Ausgaben von 70 Millionen Esetzen sich wie folgt

Zusammen:

» 69 % (€ 48,6 Millionen) waren personliche
Ausgaben der Teilnehmer, Begleitpersonen, Joutaalisnd
Aussteller. Das Geld wurde fur die An- und Abreisken
innerstadtischen Verkehr, die Nachtigung, zur
Telekommunikation, zum Shopping und fur Freizeid &ultur
ausgegeben.

» 31 % (€ 21,4 Millionen) entstanden durch Ausgaber d

Aussteller und des Veranstalters.

Die Tagesausgaben pro Teilnehmer betrugen durcitdichn€ 386,- .Dieser
Wert ist deutlich hoher als der eines normalen t8tadristen, der circa
€ 170, - betragt.

Die Steuereffekte beliefen sich insgesamt auf 2Mi/8onen Euro, die sich
auf den Bund (13,5 Millionen Euro), auf die Lan¢&/5 Millionen Euro) und
auf die Gemeinden (3,8 Millionen Euro) aufteiltddie Stadt Wien- als

Gemeinde und Land- bekam 4,1 Millionen Euro.

In der Hotellerie kam es zu 140.820 zusatzlicheohigungen, wobei davon
120.365 Ubernachtungen auf Wien entfielen und ZDM&chtigungen auf die

angrenzenden Bundeslander.
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3.4 FulRballeuropameisterschaft 2008

3.4.1 Einleitung

Im Juni 2008 wird Osterreich gemeinsam mit der Sxhw die
FuRRballeuropameisterschaft austragen. Die FuRRbapameisterschaft ist
nach den olympischen Sommerspielen und den Fulddateisterschaften
die drittgrol3te Sportveranstaltung der Welt. Nach der Eishockey-
Weltmeisterschaft 2005 in Wien und Innsbruck undr dead-
Weltmeisterschaft im Jahr 2006 steht mit der (ges@n mit der Schweiz
ausgetragenen) UEFA FulR3balleuropameisterschaft 2@@8 vorlaufige
Hohepunkt einer Reihe von SportgroRveranstalturige®sterreich an.“%
Diese Veranstaltung ist auf3erdem die grofte Veahunsy, die jemals in

Osterreich stattgefunden hat und fallt in den Bereier ,Mega- Events®

Die EM ist ein alle vier Jahre wiederkehrendes drisi, jedoch aus nationaler

Sicht muss sie auf jeden Falls als singulére Veattnag bezeichnet werden.

Von den 31 Spielen, die im Rahmen der EM ausgetrageden, finden 16 in
Osterreich statt, wobei auch das Finale am 29. 2008 in Wien ausgetragen
wird.. Die Spielorte sind Wien (7 Spiele), Innstku8 Spiele), Salzburg (3
Spiele) und Klagenfurt (3 Spiele).

Insgesamt werden bis zu 2.000.000 zusatzliche Besuin Osterreich
erwartet, die genauen Besucherstrome kann man alsr nach der

Gruppenauslosung abschatzen.

% Helmenstein, Christian; Kleissner, Anna; MoserrrBard : Makrookonomische und
sektorale Effekte der UEFA EURO 2008 in Osterrelstien: Institut fir
Sportékonomie,2007, S. 14 .
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3.4.2 Wirtschaftliche Auswirkungen

FuRballeuropameisterschaften fuhren immer zu \igén Okonomischen
Effekten. Diese Impulse kbnnen mit Zeitverzogerumgtional und
international auftreten. Im Vergleich zu andererof@eranstaltungen sind
Europameisterschaften von groRerer nationaler Badguda es verschiedene
Austragungsorte im ganzen Land gibt. Okonomischigefowerden durch
Infrastrukturinvestitionen, durch die Touristenste und,[...] durch die
Tatsache, dass FulballgroRveranstaltungen eine igees globale
Werbeplattform darstellen, [...]* erzielt.

Strukturelle Verschiebungs- und Verteilungsproblemsind oft mit
Sportgrof3veranstaltungen verbunden, da es zu ®igmssingen und
Veranderungen der Preisverhéltnisse kommen kdbie. Erfahrungen aus
friheren derartigen Veranstaltungen haben gezeigtdass
Grundstiicksspekulationen und Uberteuerte Angebditedie Offentlichen
Mittel fir Alternativprojekte verringerten und zunflationstendenzen, vor

allem im Immobilien- und Mietbereich, fuhrter.“
3.4.2.1 Tourismus
Die Tourismuswirtschaft zahlt in Osterreich zu dbadeutendsten und

wachstumsstarksten Sektoren der VolkswirtschafmibDast sie sowohl ein
Wachstums- als auch ein Jobmotor.

% Priester, Andreas: Impulse von FuRballgroRveré#nsigen auf die sozio -6konomische
Entwicklung von Regionen unter besonderer Berubiigjang der Ful3ball-
Europameisterschaft 2008. Diplomarbeit: Universitéen, 2003, S. 61.

3" Priester, Andreas: Impulse von FuRballgroRverénsigen auf die sozio -6konomische
Entwicklung von Regionen unter besonderer Berubiigjang der Ful3ball-
Europameisterschaft 2008. Diplomarbeit: Universitéen, 2003, S. 61.
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Abbildung 32: Direkte und indirekte 6konomischedktie des Tourismus in Osterreich, 2000-
2006 (in Mio. € und % des BIP)

Um die vollstdndige Bedeutung der Tourismuswirtfickha erkennen, muss
man die direkten, die indirekten und die multiptikan Effekte
bertcksichtigen. Der totale Wertschopfungseffekt @eurismuswirtschaft
belief sich 2004 auf 20.88 Mrd €. Die Werte fur 200nd 2006 sind nur
Erwartungswerte, jedoch sind sich die Statistikeinige dass

Wertschopfungseffekte in einer ahnlichen GréZenamgreu erwarten sind.

Durch die  FuRballeuropameisterschaft bekommt Gsthr  als
Austragungsland die Chance sich international nepasitionieren und das
bereits bestehende touristische Nachfragepotdatigfristig auszubauen.

Um die Zahl der durch die Europameisterschaft iretten Ubernachtungen
abschatzen zu kdnnen, muss man zundchst von eietokBlpazitat von
615.894 verfiigbaren Stadionsitzen in Osterreiclyetusn.

Zu den Ubernachtungen der offiziellen Teilnehmeea(fis, Assistenten,...)
muss auch die Anzahl der zusatzlichen Ubernachturtigch Zuschauer
dazugezahlt werdepDabei muss bericksichtigt werden, dass der spadi

Verlauf der Ful3balleuropameisterschaft die Struktdie Anzahl und die

Herkunft der Besucher in Osterreich stark beeirstuswird. 8

% Helmenstein, Christian; Kleissner, Anna; Moserrr®ard: Makrookonomische und
sektorale Effekte der UEFA EURO 2008 in Osterréddlen: Institut fiir Sportékonomie,
2007, S. 50.
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Im Rahmen meiner FBA mochte ich somit auf 2 veresdbne Szenarien
eingehen: zum einen auf die Maximal- und zum andeeaf die

Minimalvariante.

3.4.2.1.1 Szenario 1: Maximalvariante

Diese Variante beruht auf den Erfahrungen der vaggaen
Europameisterschaften, wonach durchschnittlich 9@ll&s Tickets verkauft
wurden. Das wiirde fir Osterreich bedeuten, dass3&8@7Zuschauer bei der
Europameisterschaft aus Osterreich und 413.900 amderen Landern
kommen. Um die durch die Europameisterschaft irettean Ubernachtungen
berechnen zu konnen, nimmt man die Zahlen der eletzt
Europameisterschaften  zur  Hilfe, wonach die durchgtiiche
Aufenthaltsdauer der auslandischen Gaste zwei Wabktrug. Demnach
wiirde es dsterreichweit zu 827.762 zusétzlicherrtimitungen kommen.

3.4.2.1.2 Szenario 2: Minimumvariante

Diese Variante geht davon aus, dass nur 70 % adefs gekauft werden.
.Der Anteil der ausl&ndischen Gaste wird hier miénd Minimumwert von
60% angenommen, was wiederum bedeutet, dassl7Zds&€hauer aus
Osterreich und nur 258.680 Zuschauer aus anderendé&én stammen

werden. ©°

FiUr eine realistische Abschatzung der touristiscNeshfrage wéahrend der
Europameisterschaft, mussen auf3erdem folgende rEaktbertcksichtigt

werden:

» Pro- Kopf- Ausgaben:
Ein durchschnittlicher Sommertourist hat in Ostiehe
Ausgaben in der Hohe von 87,90 € flr Unterkunft,
Verpflegung, Transport und sonstige Ausgaben. Ein

% Helmenstein, Christian; Kleissner, Anna; Moserrrard: Makrookonomische und
sektorale Effekte der UEFA EURO 2008 in Osterréddlen: Institut fiir Sportékonomie,
2007, S. 51.
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Osterreichischer Tourist hat normalerweise Ausgalven
47,50 € (ohne Unterkunft!). Im Falle einer Europastezschaft
kommen zu den ,normalen* Ausgaben noch ,fu3balld un
sportspezifische” Ausgaben, zum Beispiel Fanartidaku.
Damit kommt es im Rahmen eines Kurzaufenthaltes awoei
Tagen zu tUberdurchschnittlich hohen Tagesausg&lnnach

hat ein inlandischer ~ Tagestourist ~ wahrend  der
Europameisterschaft Tagesausgaben von 65,70 €, ein

auslandischer Tourist von 128,40 €.

Durchschnittliche Aufenthaltsdauer offizieller Ggist

Die Aufenthaltsdauer offizieller Gaste, wie zum &uel der
Teams, Assistenten und Schiedsrichtern, betragia2f. Die
Tagesausgaben fur Unterkunft, Verpflegung und sgpmst
Kosten werden fur 363,40 € pro Person geschétzt.

Medienvertreter:

Da das Medieninteresse an der Europameistersafafth®ch
sein wird, missen die Verantwortlichen auch mitlathen
internationalen Medienvertretern (ca. 6 000) reohnBie
durchschnittliche Aufenthaltsdauer wird zwar geeingls die
der offiziellen Gaste geschatzt, jedoch werden die
Tagesausgaben vermutlich deutlich héher sein.
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. Tage Tagliche Total

Ubernachtungen g Ausga?:en (in€) Ausgaben
Offizielle Gaste 4350 4350 3634 1.560.790
8 Teams und Assistenten 7.200 1.200 2907 2.093.040
Medienvertreter 90.000 90.000 3634 32.706.000
Ausléndische Besucher 827 660 1.241 490 128 4 159407 316
Inlandische Besucher 177317 65 7 11.653.669
Total 929.210 207.440.815

Abbildung 33: Ubernachtungen und Ausgaben im Rahmen Europameisterschaft in
Osterreich (Maximalvariante)

Bei der maximalen Variante kann Osterreich mit 920. zusétzlichen
Ubernachtungen rechnen. Die totalen Ausgaben unultsauch der totale

Wertschopfungseffekt werden sich auf rund 207 Mibelaufen.

Im Vergleich dazu hat es im Juni 2007 in Osterreigt824.342
Ubernachtungen gegeben.
. Tagliche Total
Ubernachtungen Tage Ausgaben(in €) Ausgaben
Offizielle Géste 4350 4330 363 4 1.580.790
8 Teams und Assistenten 7.200 7.200 2907 2.093.040
Medienvertreter 90.000 90.000 363 4 32.706.000
Auslandische Besucher 517350 176.025 1284 99 641610
Inléndische Besucher 172450 657 11.329.965
Total 618.900 147.351.405

Abbildung 34: Ubernachtungen und Ausgaben im Rahmen Europameisterschaft in
Osterreich (Minimalvariante)

Bei

Besucherrickgang, jedoch bleibt die Anzahl der zadfien Gaste, der

der minimalen Variante kommt es zwar zu einemormen
Medienvertreter und der Teams gleich.

Insgesamt kommt es bei diesem Szenario zu 618.90€atzichen
Ubernachtungen und totalen Ausgaben in der Hohewah 147 Mio. €.
Verglichen mit der Maximalvariante wirde dieses rsz® um 60 Mio. €

weniger an Einnahmen fir die dsterreichische Whagidoringen.
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Machrichtentibermitlungs DL

DL der Wermietung bew eglicher Sachen
DL der Kreditinstitute

Bauarbeiten _ :

Energie, DL der Energieversorgung

Unternehmensbezogene DL

Grundsticks- und Wohnungsw esen

Handel

Nahrungsmittel, Getranke ||
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Abbildung 35: Tourismusinduzierter, totaler Werigpfungseffekt in Osterreich, nach
Wirtschaftskategorien (in Mio. €)

Die Wirtschaftskategorie ,Beherbergungs- und Ga#tstwesen” profitieren
prognostisch mit 78 Mio. € am meisten. Dadurch siodohl Hotels, als auch
die Gastronomie betroffen. Danach folgt die BranciNahrungsmittel,

Getranke" gefolgt von der Kategorie ,Handel".

Neben den kurzfristigen Folgen sind aber noch dieismwichtigeren
langfristigen Folgen fiir Osterreichs Tourismus feigt zu betrachten:

3.4.2.1.3. Ausbau der Infrastruktur

In der Vorbereitungsphase einer Europameisterschaiinmt es zu
zahlreichen Investitionen in die Infrastruktur, dsach den Tourismus
langfristig positiv beeinflussen.

Als zwei nachhaltig wirkende infrastrukturelle Ma®men sind die
Bahnhofsrenovierungen und die Verlangerung derllif# in Wien zusehen:

» Bahnhofsrenovierungen:
Der Verkehrsknoten Praterstern soll wahrend der
Europameisterschatft fur die Ful3ballfans eine Amipibahnhof
werden. Die Kosten der Ausbauarbeiten werden 9a. Mi
betragen, wobei auch andere Bahnhotfe, wie zum Béisp

Heiligenstadt, um 9 Mio. € renoviert werden sollen.
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Auch am Salzburger Bahnhofsvorplatz soll mit 0@ M neu

gestaltet werden.

» Verlangerung der U- Bahnlinie U2:
Ab 10. Mai 2008 soll die U2 vom Schottenring tbabdr und
Praterstern zum Ernst- Happel- Stadion gefuhrt emerder
Ausbau kostet 700 Mio. €.
Neben der U-Bahnstation des Ernst- Happel- Stadishs
aulBerdem ein von privaten Investoren errichtetes
Einkaufscenter entstanden. Der Bau des Stadion e@ent
kostete 80 Mio. €.

3.4.2.1.4 Imageeffekte

Durch die gesteigerte internationale Prasenz wistkeich fir ein Monat im
Mittelpunkt der Weltdffentlichkeit stehen und hate dMdglichkeit, sich
international als Sommertourismusland zu prasertigrUmso wichtiger ist
daher, dass die Qualitat der touristischen Dienstlengen und das Preis-
Leistungsverhéltnis stimmen, die Besucher der FilHEd 2008 zufrieden
sind und mit entsprechend gezielt konzipierten Bog zu einem weiteren
Besuch nach der FuBball- EM 2008 animiert werdéh.*

3.4.2.2 Bauwirtschaft

Zur Austragung der Europameisterschaft in Ostdmrégt ein Neu- und
Ausbau der Stadien unumganglich. Durch den Anstieg Bautatigkeiten
kommt es zu mehr Beschéftigung im Hochbau, die zusatzlichen
Wertschoépfung beitragen wird.,Einerseits bewirkt die zusatzliche
Wertschopfung eine Erhéhung des Steueraufkommensl wes

Sozialversicherungsaufkommens, und andererseitsrt fidie erhéhte

0 Scharmitzer, Anton: Kosten-Nutzen- Analyse derbfaiBEM 2008 in Osterreich.
Diplomarbeit: Wu-Wien, 2007, S. 55.
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Arbeitskraftenachfrage zu einer Verminderung ddveftslosigkeit und damit

zu einer Verminderung der staatlichen Aufwendutg.*

Stadion Ort Kapazitat Kosten
(in Mio. €)

Ernst Happel Stadion Wien 50.008 17,96

Waidmannsdorf Stadion Klagenfurt 30.757 59,35

Tivoli Stadion Innsbruck 39.263 30,82

Salzburg Stadium Salzburg 30.020 27,70

Total 150.048 135,84

Abbildung 36: Stadienkosten

Die Investitionskosten fir den Stadienbau bzw. iStadnbau werden
135 Mio. € betragen. Darin sind alle Kosten sowiehadie Ausgaben fir die
geplanten Rickbauarbeiten in einigen Stadien detha{Tivoli Stadion,
Salzburger Stadion). Wenn die Unternehmen, dieefarer und die Arbeiter
aus der Region sind und das zusatzliche Einkomnrenddr Region
ausgegeben wird, kommt es zu grof3en regionalektEffe

Fur alle Stadionarbeiten wurde die Baufirma Pompfliehtet. Aus diesem
Grund interviewte ich den Generaldirektor der Rderrn Ing. Hesoun, der
ausflihrte, dass der Auftrag nicht nur im operatiBeneich bestand, sondern
er sah,[...] die Planung, die Architektur, die Bauausfuhmirund auch die
Betriebskostenbetrachtung [..4* als ein Paket. Im Bereich der Vorarbeiten
der Firma waren laut Ing. Hesoun circa 40 Persobeschaftigt, in der
Bauausfihrung mehrere hundert. Zusatzliche Arbeifsk wurden von der
Porr nicht angestellt, da die Porr im Falle der htheauftragung
Alternativprojekte durchgefiihrt hattg[...] Aber es war sicher fur die
Regionen, vor allem fur Karnten und Innsbruck, ejeevisse Belebung in der
Zeit.* * In weiterer Folge erhofft sich die Porr Folgeaidi bei der nachsten

FuRRballeuropameisterschatt, die in Polen und Ukratattfinden wird.

“! Priester, Andreas: Impulse von FuRballgroRveré#nsigen auf die sozio -6konomische
Entwicklung von Regionen unter besonderer Berubiigjang der Ful3ball-
Europameisterschaft 2008. Diplomarbeit: Universitéen, 2003, S. 88.

2 personliches Interview mit Ing. Hesoun.

43 personliches Interview mit Ing. Hesoun.
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in Mio. €

Osterreich Ausland

W direkter WS-Effekt O multiplikativer WS-Effekt

Abbildung 37: Direkte und multiplikativer Wertschopgseffekt aus

Infrastrukturinvestitionen in Osterreich und im Aared (in Mio. €)

Die Infrastrukturinvestitionen in der Hohe von 186.Mio. € flhren zu

direkten Wertschopfungseffekte von 72.4 Mio. € istédreich. Vorleistungen
werden sowohl aus Osterreich (im Wert von 45.64.Mjoals auch aus dem
Ausland (im Wert von 17.79 Mio. €) bezogen.

Maschinen 35
Holz sow ie Holz-, Korb- u. Flachtw aren Ll
Chemische Erzeugnisse &l
DL der Kreditinstitute ¥
Metalle und Halbzeug daraus o1
Handelsvermittiungs- u. GroBhandelsleistungen 62
Metallerzeugnisse 83
Unternehmensbezogene Dienstleistungen 68
Glas, Keramik, bearbeitete Steine und Erden o7
Bauarbeitan

| T T | | T T | | T |
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

in Beschaftigten
Abbildung 38: Totaler Beschaftigungseffekt der &shrukturinvestitionen nach

Wirtschaftskategorien (Jahresbeschéaftigungsplatze)

Durch die Infrastrukturinvestitionen kommt es insg@t zu 1452 neuen
Jahresbeschéftigungsplatzen. Die starksten Arbartdeffekte gibt es im
Bereich Bauarbeiten, dort  wird es Zu zusatzlichen73 9

Jahresbeschaftigungsplatzen kommen.
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Neben dem 6konomischen Nutzen dieser Investitidagm es aber auch zu
einer intensiven Nachnutzung neuer Anlagen komnigsms neu erbaute
Stadion in Salzburg wird zum Beispiel MoglichkeitirzAbhaltung von

kulturellen Veranstaltungen oder Konzerten bieten.

3.4.2.3 Medien- und Werbemarkt

Die Vermarktung der Europameisterschaft wird sowalér die klassische
Werbung in elektronischen und gedruckten Mediens aluch Uber
AulBenwerbung sowie Werbung in den Stadien geschehen

Der ORF hat die Ubertragungsrechte fiir alle 31 I8pien rund 10 Mio. €
gekauft. ,Die Ubertragung der FuBRball- EM 2008 wird zu einem
betrachtlichen Anstieg der Fernsehberichterstattiityen.“** Dadurch wird
es aber auch wesentlich starkere Verbindung zwmscleischauern,
Werbekunden und dem ORF geben. Die direkt und ektiausgeldsten
Umséatze durch Medien und Werbung sind zwischen uri 127.5 Mio. €
hoch. Die Wertschopfung belauft sich auf 72.9 Mi€. und der
Beschéftigungseffekt auf 396 neue Arbeitsplatze.

3.4.2.4 Sponsoring

Das Sponsorsystem der Europameisterschatft isTail8 gegliedert:

Internationale Europaweite Osterreichische
Sponsoren Sponsoren Sponsoren
Coca Cola Continental Post AG
McDonalds BenQ Telekom Austria
Carlsberg Castrol

JvC Adidas

Master Card

Hyundai

Abbildung 39: Offizielle Sponsoren der Europamesthaft 2006

a4 Scharmitzer, Anton: Kosten-Nutzen- Analyse der FliRBEM 2008 in Osterreich.
Diplomarbeit: Wu-Wien, 2007, S. 40.
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3.4.2.5 Sicherheit

Die Gewabhrleistung der Sicherheit- und hier inshdsoe der Stadion-
sicherheit - bei der Europameisterschaft 2008 irstzentrales Anliegen der

Veranstalter.

Die Stadionsicherheit gliedert sich in:

» Sektorentrennung:
Um die Vermischung der Zuschauer zu vermeiden emiss
Sektoren mit Pufferzonen eingerichtet werden.
» Schutz des Spielfeldes:
Es muss entweder ein Graben oder ein ausreicheher H.
Rang zwischen Zuschauern und Spielern sein, um die
Sicherheit der Teams und des Schiedsrichter zu lydsigten.
Einlasskontrolle und Vorsperren
Stadionkontrollraum
Einsatzzentrale
Notausgéange

Zusatzliche Anti- Terror Einheiten

V V.V V V VY

Der Sicherheitsring

Um jedes Stadion in Osterreich wird ein Sichesrgiy gelegt
und ,[...] nur Personen mit gultigen Matchtickets oder
entsprechenden  Akkreditierungen dirfen diesen Ring
passieren. [...]*°> Weiters werden alle eintretenden Personen
schon hier genau auf Sprengstoff und Waffen untétsu

» Personalisierte Tickets:

Alle Tickets sind namentlich auf eine Person astaik, die

bei Missbrauch zur Haftung herangezogen werden.kann

> Fiinf Unternehmen sorgen fiir Sicherheit in OsteneEURO- Stadien. In
http://de.uefa.com/competitions/euro/organisatiomx131072/newsid=599930.html Zugriff
am 12.12.2007.
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Funf 6sterreichische Sicherheitsunternehmen saosish zur Durchfiihrung
von SicherheitsmalRnahmen zu einer Sicherheits- AGammen: GA4S
Security Service AG (G4S), Osterreichischer WaatmstisGmbH & Co KG
(OWD), Securitas Sicherheitsdienstleistungs GmbHec(8tas), Siwacht
Bewachungsdienst GmbH (Siwacht) und die Viennarmational Airport
Security Service GmbH (VIAS). Im Zuge meiner Faadebshsarbeit
interviewte ich Mag. Martin Wiesinger, der Geschkéifhrer dieser
Sicherheits- AG und der Firma Securitas ist. DiSseherheits- AG stellt
wahrend der Europameisterschaft 2008 3. 800 Persamé es werden 1.600
neue Arbeitsplatze geschaffen. Diese 3. 800 Arbererden speziell fur die
Europameisterschaft in 25 Manngruppen ausgebildet. Sicherheits- AG
erwartet laut Mag. Wiesinger einen Umsatz von 7ibtien Euro. AuRerdem
werden nachhaltige Effekte erwartet, da es naclcdespameisterschaft mehr
ausgebildetes Sicherheitspersonal fiir weitere $p@mstaltungen geben
wird.

Die Krisenherde werden wahrend der Europameistaftschden Stadten und
hierbei besonders in den Public- Viewing- Bereichesgnostiziert. Wobei es
nur darauf ankommy...] wo sich gerade Menschen zusammenrotten, die zu
viel getrunken haben oder irgendwelche Grenzenditeeiten [...]“*®.

Bei Gefahr im Verzug wird sofort die Exekutive ewsghaltet, die wahrend
der Europameisterschaft 2008 von zahlreichen adisiéimen Polizisten

unterstitzt wird.

3.4.2.6 Verkehr

Besonders an den Spieltagen wird es zu einem régekehrsaufkommen in
Osterreich kommen. Deshalb schiebt die OBB zusditz1i.500 Ziige ein.
AulRerdem wird es Kombi- Tickets geben, mit denewckdiinhaber am
Spieltag die Bahn kostenlos benitzen dtrfen.

Der Erfolg der Europameisterschaft wird auch vonneei guten
Verkehrsplanung abhéangen. Alle Transportmdglickekeit (Stral3en-,
Schienen-, Luft- und Schiffverkehr) missen gut maader koordiniert

¢ personliches Interview mit Mag. Wiesinger
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werden. Das Verkehrsmanagement muss auch mit den Nachhtestand

den Teilnehmerstaaten der EURO 2008 abgestimmtemerd’

Im Zuge meiner Fachbereichsarbeit interviewte ichend
Vorstandsvorsitzenden des Wiener Flughafens Hemg.Maufmann. Dieser
fuhrte aus, dass der Flughafen Wien im Juni 2008 10 mehr Gaste
erwartet als im Juni 2007. Eine Umsatzsteigerung @&sund der
Europameisterschaft wird nicht prognostiziert, daranstaltungen wie die
Europameisterschaft fir den Flughafen mit Zusatgmszum Beispiel im
Bereich der Sicherheit und fiir zusatzliches Pelseeabunden sind.

Auf die Frage, warum der neue Terminal (Skylink)chti vor der
Europameisterschaft fertig gestellt wird, antwartédlag. Kaufmann, dass
.[.-.] €s gar nicht notwendig ist, in dieser Zeit eieues Terminal zu haben,
weil wir normalerweise einen Fanstrom im alten Tahabwickeln und eine
zweite- die aggressivere- Fangruppe wird Uberhaopeiner eigenen Halle
abgewickelt, die speziell daftir freigemacht wircerhormale Terminal ist
von den Fans tiberhaupt nicht betrofféf.«

Zu Problemen kann es laut Mag. Kaufmann dann kommenn das
Verkehrsgeschehen zu dicht und der Luftraum Uketlast. ,[...] Und
weiteres kann es zu Komplikationen mit Fangruppenrken, die irgendwie

aggressiv agieren- aber das ist dann eher ein Rnwbdler Exekutive.*

3.4.2.7 Fanmeilen

Durch geringe Stadionkapazitaten und immer mehrbdlBegeisterte
Menschen, wird das so genannte Public  Viewing bei
FulRballeuropameisterschaften immer interessanter.n | allen
Landeshauptstadten wird es Fanzonen geben, wobeWigner Fanmeile
wahrscheinlich besonders frequentiert sein wird.r Qe..] Pfad fir

Fussballanhé&nger, der auf der Ringstrasse zwisch&ridenplatz und

4" Rauscher, Stefan: Logistik der FuRballeuropameisteft 2008. Diplomarbeit: WU- Wien,
2006, S.27.

8 persénliches Interview mit Mag. Kaufmann.

49 Personliches Interview mit Mag. Kaufmann.
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Rathausplatz verlaufen wird][...J° wird von bis zu 100. 000 Fans belagert
werden. Doch die 1.2 km lange Strecke sorgt niehtalen Osterreichern fir
gute Stimmung. Viele Wiener haben Angst um diednisthen Geb&ude in
der Inneren Stadt und auch das Kulturprogramm watrscheinlich darunter
leiden. So mussen beispielsweise das Wiener Buatghend das Parlament

notgedrungen pausieren.

T = ik a Ernpdnge
b s e . . B A Taglich gedffne? awr
SN ey o e - il e e mnd 23,30 Lihr

- 3 : . 312 GroBbitdschirme
FOr Al Bl 100000
Besucher pro Tag
Start dor Aufbade-
Wy Arboiton 10 Tage

Abbildung 40: Fanmeile in Wien

®0 bie Fanmeile- ein Fall fur Wettbewerbshditer. IpHttvww.wirtschaftsblatt.at/
archiv/270107/index.do . Zugriff am 8.12. 2007.
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3.4.2.8 Zusammenfassung 6konomische Effekte

3.4.2.8.1 Gesamte Wertschopfungseffekte

Infrastrukturinvestitionen

Direkte Werschdpfung 724

Multiplikative Werschopfung 375

Wertschipfung total 110,0
Tourismuseffekte

Direkte Wernschapfung 1059
Multiplikative Wertschdpfung 62,0

Wertschopfung total 167,9
Veranstaltungsbudget

Direkte Wenrnschapfung 290

Multiplikative Wertschdpfung 14,1

Wertschopfung total 43,2

Totaler Wertschdpfungseffekt

Direkte Werschédpfung 207 3
Multiplikative Werschipfung 13,7
Wertschdpfung total 3210

Abbildung 41: Gesamte Wertschépfungseffekte

Um gesamtokonomischen Effekte zu erkennen, muss dierkEffekte der
Infrastrukturinvestitionen, die tourismusinduzierteffekte und die Effekte
des Veranstaltungsbudgets zusammenzahlen. Flr wliep&meisterschaft
2008 bedeutet dies eine totale Wertschopfung van\eia. €.
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3.4.2.8.2 Gesamte Beschaftigungseffekte

Infrastrukturinvestitionen

Direkte Beschaftigung 1.286,0
Indirekte Beschaftigung 4590
Induzierte Beschaftigung 50,0
Beschaftigung total 1.795,0
Tourismuseffekte

Direkte Beschaftigung 26175
Indirekte Beschiaftigung 775
Induzierte Beschaftigung 1325
Beschiftigung total 3.467,5
Veranstaltungsbudget

Direkte Beschaftigung 451,0
Indirekte Beschaftigung 2170
Induzierte Beschaftigung 33,0
Beschaftigung total 701,0
Totaler Beschdftigungseffekt (Jahresbeschiftigungsverhiltnisse)
Direkte Beschaftigung 43545
Indirekte Beschaftigung 1.3935
Induzierte Beschaftigung 2155
Beschiftigung total 5.963,5

Abbildung 42: Gesamte Beschéftigungseffekte (irrdstteschaftigungsplatzen)

Auch in diesem Fall werden die Beschaftigungseffetter 3 Teilbereiche
zusammengezahlt: der Infrastrukturinvestitionens deurismus und des
Veranstaltungsbudgets. Dadurch kommt es zu eit@letoBeschaftigung von

ungefahr 6 000 Personen.
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3.4.3 Meinungsumfrage

Fur die Erstellung meiner Meinungsumfrage mit demhema
~Europameisterschaft 2008“ Giberlegte ich mir zuiBedlL7 Fragen.

Der Fragebogen setzt sich zusammen aus allgemEnageen zur Person und
europameisterschaftspezifische Fragen.

Im zweiten Schritt befragte ich 60 Personen an deschiedensten Orten
(zum Beispiel auf der Kennedybrticke, im TennisdBlau-Weil3, in der U-
Bahn, Schnellbahn und im 156b). Anfangs suchtedienPersonen nach dem
Zufallsprinzip aus. In weiterer Folge achtete ichf @&in ausgewogenes
Verhéltnis im Bezug auf Manner und Frauen und imzuge auf
Alterskategorien

Der Schwerpunkt meiner Meinungsumfrage lag in der Aufstellung des

Fragebogens, der Durchfihrung und der anschlie®entkrpretation.

Befragte Personen

@ Nicht EM - Besucher

®m EM - Besucher

Abbildung 43: Anzahl der befragten Personen

Von den 60 von mir befragten Personen gaben 23Rems(das sind 28 %)
an, dass sie ein Spiel der Europameisterschafidietem Stadion verfolgen

werden.
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57%

EM - Besucher

43%

o Frauen

E Méanner

Abbildung 44:Geschlechterverteilung bei EM- Besunhe

Von den 23 Personen, die ein Europameisterschadtsspsuchen werden,

sind 10 weiblich und 13 méannlich.

Durchschnittliche pro Kopf Ausgaben
Uber 400
300 - 400 1
200 - 300 | | | 4
100 - 200 | | | | | 7
50 - 100 | | 8
0-50 3
] | J |
0 1 2 3 4 6 8

Abbildung 45: Durchschnittliche pro Kopf EM- Ausgab

Die durchschnittliche pro Kopf Ausgabe wird zwisch&0 und 200 Euro

liegen.
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EM - Stimmung
25
20
20 | 19
15
15 -
10
6
5
0
0
sehr viel viel geht wenig gar keine

Abbildung 46: EM- Stimmung in Osterreich

Auf die Frage, wie viel Europameisterschaftsstimguetzt schon in
Osterreich spiirbar ist, gab es hdchst unterschresllAntworten, wobei man
einen eindeutigen Trend zu ,es geht* erkennen kann.

Abbildung 47: Public- Viewing

73 % der Befragten konnen sich vorstellen, auf Gitdiginwanden die
Europameisterschaftsspiele mitzuverfolgen.
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Abbildung 48: potentielle Fan- Meilen Besucher

50 % der Befragten kénnen sich vorstellen eine Feallenzu besuchen, 50 %

nicht.

Abbildung 49: Fan- Artikel Kaufer

33 % der Befragten werden im Rahmen der Europaensddtaft Fan- Artikel

kaufen.
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Ausgaben fiir Fan - Artikel

> 300

250 - 300

200 - 250

150 - 200

100 - 150

50 - 100

25-50

0-25 |

|
|
|
]
0 1 2 3 4 5 6

Abbildung 50: voraussichtliche Ausgaben fir Fantilés

Die Ausgaben fur die Fan- Artikel werden sehr ustkredlich ausfallen,
wobei 20 % der Personen vorhaben, zwischen 50 &@ Huro dafir

auszugeben.

Erwartete positive Effekte

keine

Events ]

Einnahmen

Jobs

Tourismus

Infrastruktur

Image

Bekanntheit

|
|
|
|
|
|
!
0 5 10 15 20 25 30 35

Abbildung 51: erwartete positive Effekte

Die erwarteten positiven Effekte der Europameisteaft unter den Befragten
sind hoch. Die meisten Zuwachse erwarten sich defraBten in den
Bereichen ,Tourismus® und ,Bekanntheit® (bei diesdfrage war

Mehrfachnennung maglich).
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Die Frage nach den Sponsoren der Europameistersghafir 48 Personen
nicht zu beantworten, was auf eine schlechte Margistrategie im Vorfeld

schlieRen lasst.

Abbildung 52: voraussichtliche Belastigung

23 % der Befragten fihlen sich durch die Europateesshaft belastigt,
wobei man davon ausgehen kann, dass dieses Phanoniender
Wohnsituation und -lage zu tun hat.

Storungen durch EM

Schmutz
Unruhen
Betrunkene
Hooligans

zu viel los

zu viele Leute

Larm

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Abbildung 53: Storungen durch die EM

Als Grinde fur zu erwartende Storungen werden weedene angegeben.
.Larm®, ;Schmutz“ und ,Hooligans” wurden am oftestgenannt (bei dieser

Frage war Mehrfachnennung mdaglich).
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Enthalten Deutschland

Schweden

Schweiz /l

Rumaénien

Polen [talien

Abbildung 54: Europameister 2008

Wer wird der Europameister 20087
Wenn es nach den Befragten geht, wird es eine BEgithang zwischen
Deutschland, ltalien und Frankreich. Das NatiomaiteOsterreichs wird
hierbei keine Rolle spielen, da alle befragten lggany dass Osterreich bereits

nach der Gruppenphase das Turnier verlassen muss.
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3.5 Daten & Fakten

Ski- WM St. Anton 2001

Besucher 350. 000
Dauer 21 Tage
Tourismusumsatz Minus 5.5 Millionen €
Budget 61,77 Millionen €
Fernsehzuschauer 4.519.000

Wiener Donauinselfest
Besucher 2.700.000
Dauer 3 Tage
Zusatzliche Ubernachtungen 32.000
Wirtschaftlicher Impuls 40 Millionen €

ESC- Kongress 2007
Besucher 25.000
Dauer 6 Tage
Inlandswirksame Ausgaben 70 Millionen €
Zusatzliche Ubernachtungen 140.820

Eishockey- Weltmeisterschaft 2005

=)

Besucher 250.000 — 300. 000

Journalisten 1.500

Dauer 17 Tage
Olympische Sommerspiele 2004 i
Athen

Besucher Ca 6 Millionen

Dauer 17 Tage

Teilnehmer

Ca 12. 000 Athleten
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Olympische Winterspiele 1998 in
Nagano*

Besucher 1.270.000

Dauer 15 Tage

Teilnehmer 2.176 Teilnehmer

* von spateren Olympischen Winterspielen keine gena&Zuschauerwerte

Ful3ballweltmeisterschaften 2006
Besucher 3.359.4392: 52.491 pro Spiel)
Dauer 1 Monat
Umsatz 430 Millionen €

Abbildung 43: Daten und Fakten
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Reslmee

In meiner Fachbereichsarbeit beschaftigte ich miter anderem eingehend
mit der Abklarung der Frage nach der wirtschafichRentabilitat von
GrolRveranstaltungen.

Nach den umfangreichen Recherchen fir meine AKagih ich diese Frage
mit ,Ja* beanworten. In Osterreich entsprechenfiieGroRveranstaltungen
unverzichtbare Infrastruktur und das zur Durchfilgradtige ,Know how* in
vielen Bereichen internationalen Standards. Diek gowohl fir den
Transport, die Gastronomie, die Hotellerie und digerhaltung als auch fur
andere wichtige Sparten der Osterreichischen Voatksehaft. Die zentrale
Lage in Europa ist ebenfalls ein wichtiger Indikatéir zukinftige

GrolRveranstaltungen.

Es bleibt zu hoffen, dass man auch in Zukunft veite® Osterreichs den Mut
haben wird, grol3e Projekte und Veranstaltungen hauféihren, da-belegt
durch meine Fachbereichsarbeit- die 6konomischertell® fir Osterreich

Uberwiegen.

Persdnlich bin ich der Meinung, dass die diesj&hHgimeuropameisterschaft
unserem Land viele ©6konomische Vorteile bringendwind dass die
Austragung der Europameisterschaft Perspektiven di@gr Durchflihrung

weiterer GroRRveranstaltungen aufzeigen wird.

Zu hoffen ist aber auch, dass Veranstalter diediisthen Auswirkungen mit
Weitsicht in die Planung miteinbeziehen und dassvgitschutzmalRnahmen,
auch wenn sie mit Kosten verbunden sind, bei Gnaiataltungen mehr

Berucksichtigung finden als bisher.
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Anhang



86

Interview mit Ing. Wolfgang Hesoun
(Generaldirektor Porr AG)

Interview durchgefiihrt am 14. Dezember 2007.

Judith Draskovits... JD

Ing. Hesoun... Ing. H.

JD: Guten Tag! Vielen Dank, dass Sie sich Zeit reshmand mir einige

Fragen zum Thema ,Europameisterschaft 2008” zu b&arten

Ing. H.: Kein Problem.

JD: Welche Projekte hat die Firma Porr im RahmenHil 2008 betreut?
Ing. H.: Wir haben eigentlich alle Stadionprojektéerrichtet und eben damit
auch betreut. Also das Klagenfurter Stadion, bemrl&irger Stadion den
Ausbau, auch den Ausbau des Innsbrucker Stadimhbeim Wiener Stadion
die Adaptierungsarbeiten.

JD: Und damit sind Sie auch fir die Rickbauarbeiterantwortlich?

Ing. H.: Ja, wobei wir eher davon ausgehen, dass Rlickbauarbeiten

zumindest nicht Uberall stattfinden werden- wasiah ja sinnvoll ist.

JD: Wie haben Sie sich fur diese Projekte beworben?

Ing. H.: Das waren ganz normale Ausschreibungen.

JD: Und warum hat die Porr alle Ausschreibungen gemen?

Ing. H.: Weil wir das beste Konzept hatten. Es wangeht nur Bauauftrage-

es war die Planung, die Architektur, die Bauausfiigr und auch die
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Betriebskostenbetrachtung ein Paket. Und das wen,etn glaube ich, das

beste.

JD: Wie viele Personen waren da insgesamt invdivier

Ing. H.: Naja, eine ganze Menge, weil eben durah Rlianungsleistungen
auch Stabsabteilungen involviert waren. Da wareso aicher, ohne die
Arbeiter, 30-40 Leute an der technischen Konzeptitig. Und dann in der
Umsetzung... ich kann es nicht sagen, aber sichegechhundert Leute daran

beteiligt.

JD: Und wie viele zusatzliche Arbeitsplatze wurdamit geschaffen?

Ing. H.: Zusatzliche in dem Sinn nicht, da wir @amsten andere Projekte in
der Zeit gemacht hatten. Aber es war sicher furRigionen, vor allem fir

Karnten und Innsbruck, eine gewisse Belebung irnZzeeér

JD: Welche Auswirkungen erwarten Sie sich?

Ing. H.: Wir werden hoffentlich ein ganz gutes Hges bei den Auftragen
erwirtschaften. Und wir haben durch die ProjekteOisterreich die Chance
bei der nachsten EM, die in Polen und der Ukrata¢tfsxden wird, diese
Referenz zu verwenden und rechnen uns damit auehdéh aus, dort zum

Zug zu kommen.

JD: Das heif3t fur Folgeauftrage ist es sehr werlskgam?

Ing. H.: Ja.

JD: Das war es eigentlich schon. Vielen Dank nacmal.
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Interview mit Maq. Herbert Kaufmann

(Vorstandsdirekter Flughafen Wien AG)

Interview durchgefiihrt am 14. Dezember 2007.

Judith Draskovits... JD
Mag. Herbert Kaufmann... Mag. K.

JD: Mit welchem Wachstum rechnen Sie im Juni 2608 ergleich zum Juni
20077

Mag. K. : Das héngt erst einmal ganz davon ab, sigh die Spiele
entwickeln. Welche Mannschaften in die Finalspigdsv. kommen. Es wird

fur dieses eine Monat vielleicht 10 % mehr geben.

JD: Das heifRt Umsatz?

Mag. K. : Nein, an Passagieren. Und Uber das gdabe gesehen vielleicht
1.5%. Umsatzmalig weniger und gewinn maRig quadl, meil diese

Veranstaltungen wirklich hohe Zusatzkosten haben.

JD: Im Bereich der Sicherheit...

Mag. K. : Ja, im Bereich der Sicherheit. Wir missaneigenes Terminal zur
Verfliigung stellen. Wir missen Hallen frei machen, Auf3erdem haben wir
einen ziemlichen Aufwand im Fluggeschehen. Alsdegeh nicht davon aus,
dass wir gewinn mafig, also ertragsmaliiig, einifdigntes Plus erhalten
werden. Also wir werden ein signifikantes Plus hghaber nicht auf Grund
der EM.

JD: Ok. Wird es im Juni 2008 eine Steigerung dexgaenzen geben?

Mag. K.: Nein, es geht primar um Charterflige, di@azukommen und

wahrscheinlich sehr viele General Nations Fliegass sind diese kleinen.
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JD: Werden in diesem Zeitraum auch neue Airlined/ian landen?

Mag. K.: Nicht neue Linien - Airlines, sondern eeQharter - Airlines.

JD: Wird es personelle Anderungen auf Grund der Z)d8 geben?

Mag. K.: Es wird befristet einen Zuwachs im Persstiad geben, wir werden
aber sowieso wachsen. Wir werden sicher tber % @&achsen und der
Personalstab wachst ungefahr mit 70- 80 %.

JD: Es wird ja dieser neue Terminal, der SkylinkgdE 2008 fertig gestellt.

Mag. K. : Nein, Mitte 2009.

JD: Und warum hat man das nicht so gemacht, dasgoerder EM fertig

gestellt wurde?

Mag. K.: Weil es gar nicht notwendig ist, in dieZait ein neues Terminal zu
haben, weil wir normalerweise einen Fanstrom ireralferminal abwickeln
und eine zweite — aggressivere-- Fangruppe wirdh#ogt in einer eigenen
Halle abgewickelt, die speziell dafir freigemachidwDer normale Terminal

ist von den Fans uberhaupt nicht betroffen.

JD: Gibt es extra Vorkehrungen fir den Spielersmvialso fir die Teams,

die fliegen missen.

Mag. K.: Ja, also das normale VIP- Service, dasubsisowieso etabliert ist
und gut klappt.

JD: Aber einen wirklichen Pendlerverkehr wird eg fiie Spieler nicht

geben?

Mag. K.: Nein, sicher nicht.
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JD: Und zu was fur Komplikationen kann es kommen?

Mag. K.: Naja, im wesentlichen Komplikationen, wendas
Verkehrsgeschehen zu dicht ist. Dann wird es zisp&ungen und langeren
Wartezeiten kommen- wir werden das aber versuchdigliohst zu
vermeiden- aber es kann schon sein, weil wahrsltieiauch der Luftraum
Uberlastet sein wird etc. an den Spieltagen. Umnel Ndchtflugregelung, die
wir haben, wir sozusagen in dieser Zeit aufgehobed gilt zu diesem
Zeitpunkt nicht. Das schafft wieder Kapazitat. Uneiteres kann es zu
Komplikationen mit Fangruppen kommen, die irgerelaggressiv agieren-
aber das ist dann eher ein Problem der Exekutive.

JD: Vielen Dank fur das Gesprach.
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Interview mit Mag. Martin Wiesinger

(Geschaftsfuhrer der Securitas Sicherheitsdiessilegen GmbH)

Interview durchgefiihrt am 9. Dezember 2007

Judith Draskovits ... JD
Mag. Martin Wiesinger ... Mag. W.

JD: Gruf3 Gott! Vielen Dank, dass Sie sich fir miehit nehmen, um mir ein

paar Fragen fir meine Fachbereichsarbeit zu bearntev

Mag. W.: Bitte gerne, kein Problem.

JD: Was ist Ihre genaue Position im Rahmen der ganaeisterschaft?

Mag. W.: Ich bin Geschéaftsfihrer einer Arbeitsgemehaft, die fir die
komplette Sicherheit in den Stadien, in den Spwelsls, auf den
Trainingsstatten etc. verantwortlich ist.

JD: Auch fur die Sicherheit der Gaste?

Mag. W.: Nein, fir die Gaste nicht. Getrennt ideslwas sich in der Stadt
abspielt: also auch kein Public Viewing. Fanmeig@inéren prinzipiell nicht
dazu, wobei wir wahrscheinlich einen Teil der Farero zusétzlich machen
werden.

JD: Wie viele Personen sind insgesamt involviert?

Mag. W.: Die Arbeitsgemeinschaft selbst hat ungeg300 Mitarbeiter.

JD: Wie viele neue Arbeitsplatze werden durch diedeschaffen?

Mag. W.: Ungefahr 1600 neue Arbeitsplatze.
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JD: Die werden wie ausgebildet?

Mag. W.: Es gibt eine vom Osterreichischen FuRkealiand gestaltete
Ausbildung und jeder von uns eingesetzte Mitarbeited speziell fur die
EM ausgebildet. In Kleinstgruppen bedeutet, dags3®800 Mitarbeiter in 25
Manngruppen ausbilden. Das heil3t wiederum, dasg&@rSchulungstermine
haben.

JD: Wie viel zuséatzliche Kosten erhalt Ihr Untermaim dadurch?

Mag. W.: Circa eine dreiviertel Million Euro.

JD: Wie viel Umsatz erwartet Sie sich?

Mag. W.: Die gesamte AG ungeféahr 7 Millionen Euro.

JD: Erwarten Sie nachhaltige Effekte?

Mag. W.: Ja, eigentlich schon, weil der gesamteeBbrder Sicherheit bei
Sportveranstaltungen jetzt eine grol3e Menge aneaildgten Personal hat,
die es bis jetzt nicht gab. Bei Sportveranstaltangd es normalerweise
ublich, dass die Mitarbeiter keine besondere Adsinigj haben. Jetzt haben
aber diese 5 AG Firmen sehr viele ausgebildetet&r&fa durch gibt es die
Chance, dass in Zukunft FuRball- oder Handballvereiigene ausgebildete

Ordner haben.

JD: Was passiert mit den Leuten die extra fur d &usgebildet worden

sind?

Mag. W.: Zum Teil werden sie ,weiterverwendet”. Eleil wurde aber nur
spezifisch fur die EM aufgenommen. Die bekommenr aeeh nur einen
befristeten Vertrag. Zum Beispiel machen diese Jobk Studenten und

Pensionisten- eigentlich jeder der sich dafur edsiert.
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JD: Wissen Sie jetzt, nach der Auslosung, schoisanit Krisenherden zu

rechnen haben?

Mag. W.: Grundsatzlich erwarten wir die Krisenherdeht in den Stadien,
weil da Uber Hooligandatenbanken, Ticketing, Sekttrennung, aul3erer
Sicherheitsring, etc. nicht viel an Gefahr zu etesist. Eher erwarten wir in

Stadten, in Public Viewing- Areas Probleme.

JD: Hierbei besonders in Wien?

Mag. W.: Nein, wirde ich gar nicht sagen. Das kaberall anders auch sein.
Das kommt immer darauf an, wo sich gerade Menszheammenrotten, die

zu viel getrunken haben oder irgendwelche Grenbensihreiten.

JD: Vielen Dank fur das Interview.
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Meinungsumfrage zur Europameisterschaft 2008

1.) Geschlecht:

0

(0]

Mannlich
Weiblich

2.) Alter:

O O O O o o

3.) Hochste abgeschlossene Ausbildung?

o O O o

Unter 20
20-30
30-40
40-50
50-60
Uber 60

Mittelschule
Lehre
Matura
Akademiker

4.) Was ist Ihre Berufsgruppe?

(0]

0

0

Landwirtschaftssektor
Industriesektor

Dienstleistungssektor

Arbeitnehmer
0 mittleres Management

o0 hohes Management

O O O O o o o

Selbststandiger (............. )
Student

Auszubildender

Arbeitsloser / Umschuler
Hausfrau

Pensionist

Geschéaftsfuhrer einer

Kapitalgesellschaft

5.) Wie hoch ist Ihr Einkommen (Netto) pro Monat?

O O o O

0 -1000

1000 - 1500
1500 — 2000
2000 - 2500

O O o O

2500 — 3000
3000 — 3500
Uber 3500

keine Angabe
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6.) Wie oft Gben Sie AKTIV pro Woche Sport aus?
Kein mal

1-2 mal

3-4 mal

Uber 4 mal

o O O o

7.) Wie viel EM- Stimmung spuren Sie in Osterreictschon jetzt?
Sehr viel

Viel

Geht

Wenig

O O O O O

Gar keine

8.) Haben Sie vor ein Spiel der EM zu besuchen?
o Ja

0 Nein

8.a) Wenn nicht: Haben Sie versucht Karten zu kaufe?
o Ja

o Nein

8.b) Wenn ja: Wie viel Geld werden Sie (ungefahr) & Ilhrem

Besuch/lhren Besuchen ausgeben? (ohne Ticketpreis!)

o 0-50 Euro o 200-300 Euro
o 50-100 Euro o 300-400 Euro
o 100-200 Euro o Uber 400 Euro

9.) Konnten Sie sich vorstellen, EM Spiele auf Grdfdld- Leinw&nden zu
verfolgen (,,Public-Viewing“)?
o Vorstellbar

o Nicht vorstellbar

10.) Konnen Sie sich vorstellen, die Fanmeile am \&her Ring zu

besuchen?
o Vorstellbar

o Nicht vorstellbar
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11.) Werden Sie im Rahmen der EM Fan — Artikel kauén?

o Ja

o Nein

12.a) Wenn ja: Wie viel Geld haben Sie vor dafiir aszugeben?
0-25 Euro

25-50 Euro

50-100 Euro

100-150 Euro

200-250 Euro

250-300 Euro

Uber 300 Euro

O O O O o o o

13.) Welche positiven Effekte erwarten Sie sich iusammenhang mit
der EM in Osterreich. ( Mehrfachnennung mdéglich!)?

Erh6hung der/des
Bekanntheit
Image
Infrastruktur
Tourismus
Jobs
Einnahmen

Events

O O O o o o o o

Keine

14.) Fuhlen Sie sich durch die EM gestort?

o Ja

o Nein

14.a) Wenn ja: Wodurch fuhlen Sie sich gestort?

15.) Kénnen Sie die offiziellen Sponsoren der EM 2@ aufzahlen?

16.) Wer glauben Sie wird Europameister 20087?

17.) Wie weit glauben Sie wird unser Nationalteamdi der EM kommen?
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Protokoll

Juni 2007 1. Gesprach mit Prof. Becker
Aufgaben Uber Ferien:
|. Literatur besorgen
Il. Ins Thema ,einlesen”

lll. Grobgliederung tberlegen

Juni 2007 Gang zur Hauptbicherei zwecks Literatursuchehr se

schwierig- nur 3 Bucher gefunden

Juli & August 2007 Internetrecherche, E-mail- Kontakt mit

Wirtschaftskammern

10. September 200Ronkrete Besprechung mit Prof. Becker
|. Grobgliederung besprochen
II. Material gezeigt
lll. Anregung von Prof. Becker zur ,eigenen

Forschung” -ldeen sammeln!

17. September 200Gesprach mit Prof. Becker

l. ldee zur Meinungsumfrage fixiert
II. Genaue Titelformulierung

lll. Disposition besprochen

21. September 200Abgabe der Anmeldung und Disposition

22. und 23. SeptembdBeginn 1. Kapitel

1. und 2. OktoberKapitel ,Ski - WM St. Anton*

6. und 7. OktoberKapitel ,Donauinselfest*

10.-20. OktoberKapitel ,Kongresstadt Wien*
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23. OktoberGesprach mit Prof. Becker
I. Bei Buchern Datum der Veroffentlichung
angeben
II. 1,5 Zeilenabstand Uberall einhalten

lll. Bei Kapitel ,Donauinselfest* Zahlen tberprifen

26. Oktober- 4. NovembeKapitel ,Theoretische Auswirkungen von

GroRveranstaltungen®
5. NovemberGesprach mit Prof. Becker
[. Mind Map handisch zeichnen
II. Grafiken mit Text biindig abschlie3en
lll. Bei allen Quellen Seitenangabe nicht vergessen
IV. Verwendung von Daten von der WM aus
Deutschland im Kapitel ,Handel*
V. GrolRveranstaltungen im internationalen

Vergleich im dritten Kapitel angeben

9. NovemberUberarbeitungen der ersten Kapitel
20.- 25. NovemberBeginn letztes Kapitel ,Ful3ball -Europameisteedth
2008

30. Novemberformale Uberarbeitung

1. — 5. Dezember:Fertigstellung des letzten Kapitel ,Ful3ball -

Europameisterschaft 2008*
9. Dezembertnterview mit Mag. Wiesinger
12. DezemberEinbau des Interviews in Gesamttext
13. DezemberGesprach mit Prof. Becker
I. Meinungsumfrage per e-mail an
abecker@gmx.at schicken
II. Eishockey WM als ein Beispiel hinzufligen
lll. Vergleichszahlen Wien Tourismus einfligen
IV. Bild von der Fanmeile einfligen
V. Zahl:  durchschnittiche  Ausgaben eines

Osterreichischen Sommertouristen Gberprifen
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14. Dezembernterview mit Mag. Kaufmann
Interview mit Ing. Hesoun
15. und 16. DezembeEinbau der Interviews in Gesamttext

Formale Uberarbeitung
19. DezemberKapitel ,Eishockey Weltmeisterschaft 2005
7. Jannerkurzes Gesprach mit Prof. Becker
I. Erklarung nicht vergessen zu schreiben!

Il. Literaturverzeichnis fehlt

lll. Kein Nachwort- dafir Zusammenfassung

IV. Am Ende auBerdem eine kurze Ubersicht tiber

die wichtigsten (internationalen)

GrolR3veranstaltungen
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Lebenslauf Judith Draskovits

Personliche Daten:

Judith DRASKOVITS
Felixgasse 107, 1130 Wien
geboren am 11.04.1990 in Wien

Osterreichische Staatsbiirgerin

Ausbildung:

1996-2000 Volksschule St. Ursula
seit 2000 Gymnasium St. Ursula
Mathematischer Zweig
Sprachen:
Englisch (sehr gut)
Franzdsisch (gut)

Spanisch (Grundkenntnisse)

Auslandsaufenthalte:

Sommer 2002: 4 Wochen, Sprach-Camp (CISV) in Taepennland

Sommer 2003: 2 Wochen, Gymnastrada (internatisnale
Gymnastiktreffen) in Lisabon, Portugal

Sommer 2004: 4 Wochen, Sprach-Camp(CISV) in Belnibianon

Sommer 2005: 6 Wochen, Sport-Camp in Connecti¢8A

September 2005: 2 Wochen, Sprachaufenthalt iniDubland

April 2007: 2 Wochen, Sprachaufenthalt in Malagpanien
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Praktika:

Sommer 2006: 5 Wochen, Praktikum bei , Austriarrlidés” und
Sprachkurs ,France Langue” in Paris, Frankreich

Janner 2007: 2-wochiges  Sozialprojekt im  AKH  Wien-
Universitatsklinik

Sommer 2007: 4 Wochen Au-pair-Méadchen in Frankreic

Herbst 2007: 3-tagiges Berufspraktikum AnwaltskanzKOHLER

DRASKOVITS STROLZ*

Zusatzliche Qualifikationen:

Fuhrerschein (B-Klasse)
2 Jahre Schulervertretung Gymnasium St. Ursula
8 Jahre Klassensprecher
Sprachen:
Englisch:
Cambridge Zertifikat B2
Franzosisch:
Delf- Zertifikat A1
Diverse Prasentations- und Rhetorikkurse
Teilnahme am ,Wiener Jugendredewettbewerb 2006 @320
Einfuhrung in ,wissenschaftliches Arbeiten*

Hobbys:

Tennis wettkampfmalfig (WTV Meisterschaften)
Tanzen (seit 2004 Leiterin einer Showtanzgruppe)
Computer und Internet

Skifahren und Snowboarden

Lesen und Freunde treffen.
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